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SAISINAJUMU SARAKSTS

Al Maksligais intelekts
ESCO Eiropas prasmju, kompetencu, kvalifikaciju un profesiju klasifikators
HARMONY. | YeSeIosumrotrigs omateras ueids o rgmsten.
All Augstakas izglitibas iestade
HR Cilvékresursi (Human Resources)
DA Darba aizsardziba un veseliba darba
EU-OSHA Eiropas darba dro$ibas un veselibas aizsardzibas agentdra
MvU Mazais un vidéjais uznémums
PV Psihiska veseliba
Pl Profesionalas izglitibas iestade
WP Darba paka (Work Package)
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IZPILDKOPSAVILKUMS

Saja zinojuma, kas izstradats projekta H.A.R.M.O.N.Y. ietvaros, ir apkopots un analizéts
pasdreizejais izglitibas un apmacibu piedavajums psihiskas veselibas joma profesionalas
izglitibas (PIl) un augstakas izglitibas iestadés (All), k& arT izvertétas mazo un videjo
uznémumu (MVU) darba vides vajadzibas astonas partnervalstis (Horvatija, Cehija, Somija,
Vacija, Griekija, Latvija, Norvégija un Spanija). P&tijuma, kura tika izmantotas kombinétas
pétniecibas metodes, tika veikta integréta dokumentu analize, 80 dalgji strukturétas intervijas
ar Pl un All pasniedzéjiem, ka arT tieSsaistes aptauja, kura piedalijas 195 MVU parstavji. Datu

vakSana tika veikta laika posma no 2025. gada maija Iidz septembrim.
GALVENIE SECINAJUMI

Plasi atzita, bet ierobezota kapacitate: psihiska veseliba tiek plasi atzita ka prioritate gan
izglitibas, gan uznéméjdarbibas sektora. Tomeér sistematiska kapacitate reagét uz So prioritati
joprojam ir nevienmériga. Kameér augstakas izglitibas iestades (All) parasti nodroSina
strukturétas, uz pieradijumiem balstitas macibu programmas un konsultaciju pakalpojumus,
profesionalas izgltibas iestazu (Pll) piedavajums ir sadrumstalots un biezZi balstas uz

atsevisku pedagogu darbibu vai lokalam iniciativam.

MVU - izpratne bez struktiras: aptaujato MVU vidu tikai nelielai dalai uznémumu ir formalas
psihiskas veselibas programmas. Lielakajai dalai aktivitasu un iniciativu piemit gadijuma (ad
hoc) raksturs, savukart ilgtermina, preventivas stratégijas un vaditaju apmaciba ir reti

sastopama. Stress un izdeg8ana ir visbieZzak minétas problémas.

Praktisku un uz attiecibam véerstu apmacibu nepiecieSamiba: MVU respondenti par prioritati
izvirza apmacibas par agrinu distresa atpaziSanu, preventivos pasakumus stresa un
izdegSanas joma, atbalstoSu lidertbu un komunikaciju. Par vélamakajiem apmacibu formatiem
tiek uzskatiti kombinéti risinajumi, kas apvieno klatienes darbnicas ar Tsiem digitaliem

moduliem.

Digitala un zala pareja pastiprina psihosocialos riskus: lai gan digitalizacija un zala pareja rada
iesp€jas lielakai elastibai un inovativiem pakalpojumiem, tas vienlaikus ievie$ ari jaunus
izaicinajumus. Tehnostress, ar klimatu saistita trauksme, darba nedroSiba un pastiprinata
digitala uzraudziba var palielinat psihosocialos riskus, uzsverot nepiecieSamibu péc tadas

uznémumu vadibas, kas $os izaicindjumus atpazist un aktivi risina.

Digitalie riki — piesardziga atvertiba: MVU pauz interesi par digitaliem un ar Al saistitiem
risindjumiem, taCu ka batiskakas bazas min datu aizsardzibu, izmaksas un $o risinajumu

efektivitati salidzinajuma ar klatienes atbalstu.
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= g
Politikas plaisa: lai gan pastav valsts limena dokumenti, kuros ieklauta psihosocialo risku

parvaldiba, tomér daudzi MVU par tiem nav informéti; informacijas izplatiSana un MVU

vajadzibam pielagotas vadlinijas valstis nav pieejamas visas valstis.
IETEIKUMI

leklaut psihiskas veselibas pratibu ka caurviju prasmi All un Pll macibu programmas, ka art
MVU praksé.

Stiprinat vaditaju spéjas veidot psihologiski droSu darba vidi un nodrosinat sarezgitu jautajumu

agrinu un konstruktivu risinasanu.

Nodrosinat modularas, kombinétas apmacibas MVU vaditajiem: 1sas un praktiskas, apvienojot

tieSsaistes un klatienes macisanos.

Stiprinat pedagogu kapacitati, nodro8inot nepartrauktu profesionalu pilnveidoSanos un

centralizétas atbalsta sistémas.

Veicinat atvértas komunikacijas kultiru MVU, All un PII, lai mazinatu stigmu un sekmétu

savlaicigu palidzibas meklédanu.

Veicinat labas prakses un pieredzes apmainu starp PII, All un MVU, sadarbibu veidojot ar

atbilstoSu starpniekinstiticiju palidzibu.

Apmacibas skaidri diferencét mérkgrupas, tostarp vaditajus, darbiniekus, konsultantus un

veselibas apripes specialistus.
PROJEKTA NODEVUMI

legitie pieradijumi tieSi izmantojami 4. darba paka (WP4), veidojot astonus apmacibu
modulus, uz Al balstitu prognozéjosSu atbalsta arhitektlru psihiskajai veselibai, ka arT
interaktivu macibu platformu, kas saskanota ar Eiropas prasmju, kompetencu, kvalifikaciju un
profesiju klasifikatora (ESCO) kompetenCu aprakstiem, lai nodro$inatu parnesamibu un

atbilstibu darba tirgus vajadzibam.
SECINAJUMI

Eiropas darba vietam pieaug psihiskas veselibas izaicinajumi, kas prasa izglitibas nozari un
uznémeéjdarbiba integrét praktisku, kompetencés balstitu apméacibu, nodrosinat MVU ar
skaidram vadlnijam un Tstenot kopigu politiku. Stiprinot pedagogu kapacitati, uzlabojot MVU
ricibu un ES standartus, H.A.R.M.O.N.Y. mérkis ir veicinat preventivu, ieklaujoSu un noturigu
pieeju psihiskajai veselibai darba vieta, kas atbalsta gan cilvékus, gan ilgtspéjigu

pielagoSanos ekonomisko parmainu laika.
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1. IEVADS

1.1 PETIJUMA FONS UN MERKIS

Psihiska veseliba darba vieta ir kluvusi par nozimigu prioritati Eiropas darba devéjiem un
politikas veidotajiem. Saskana ar Eiropas darba droSibas un veselibas aizsardzibas agentiras
datiem (EU-OSHA, 2025a), 29% darbinieku zino par stresu, trauksmi vai depresiju, kas
"ir izraistti vai pasliktinati darba". Stress, trauksme un depresija art tiek identificeti ka otrs
izplatitakais ar darbu saistitais veselibas jautajums ES (Eurostat, 2021). Kopéjas izmaksas,
kas saistitas ar psihiskas veselibas problémam ES dalibvalstis un Apvienotaja Karaliste,
parsniedz 600 miljardus eiro gada, kas ir vairak neka 4% no IKP, liela méra izraisa
darbinieku prombudtne, produktivitates samazinasanas, veselibas apripes un socialas
labklajibas izdevumi (OECD/EU, 2018; OECD, 2021).

Ar darbu saistitais stress, trauksme un depresija konsekventi tiek identificéti ka
vissvarigakie psihosocialie riski, kas ietekmé darbiniekus visa Eiropa (EU-OSHA, 2022).
STm problémam ir bitiska ietekme uz darbinieku individuali un uznémumu kopuma, un tas ir
Tpasi izteiktas mazos un vidéjos uznémumos (MVU), kas veido vairak ka 99% no visiem ES
uznémumiem (Eiropas Komisija, nd). Mikro un mazie uznémumos parasti ir zemaka izpratne
un formala pieeja psihosocialo risku novértéSana - tas ir izaicinajums, ko biezi uzsver EU-
OSHA analizés par darba aizsardzibas un veselibas aizsardzibas (DA) prasibu ievéroSanu
MVU (EU-OSHA, 2018a).

Vienlaikus augstakas izglitibas iestadém (All) un profesionalas izglitibas iestadem (PIl) ir
batiska loma, sagatavojot nakotnes darbiniekus, lai tie spétu identificét, parvaldit un noveérst
psihiskas veselibas izaicindjumus uznémumos. Tomér Si projekta secindjumi rada, ka
apmacibu piedavajums joprojam ir nevienmérigs un sadrumstalots, bet pedagogi biezi nav

pietiekami profesionali sagatavoti, lai atbalstitu studentus.

Eiropas darba tirgus ar piedzivo straujas parmainas, ko veicina divi savstarpéji saistiti procesi:
digitalizacija un zala pareja (green transition). Ss parmainas rada jaunus psihosocialos
riskus, tostarp tehnostresu, darba intensifikaciju, palielinatu uzraudzibu, ar klimatu
saistitu trauksmi un darba nenodrosinatibu (EU-OSHA, 2025; Gonzalez-Vazquez u.c.,
2025; Mental Health Europe, 2022)., kas 1pasi ietekmé MVU, kur kapacitate atbalstit
darbiniekus psihiskas veselibas joma biezi vien ir ierobezota. Tadégjadi psihosocialo risku
novérsanas un psihiskas veselibas atbalsta pasakumu integracija parmainu politikas un darba

vietas k|Ust arvien svarigaka.

Projekts H.A.R.M.O.N.Y. (https://harmony-eu.net) cen8as novérst atskiribas starp izglitibu un

nodarbinatibu, identificejot prasmes un kompetences, kas nepiecieSamas MVU darba
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devéjiem, lai novérstu un parvalditu stresu, trauksmi un depresiju darba, ka arT stiprinot
pedagogu un apmacitaju kapacitati integrét Sos tematus macibu programmas un apmacibu
procesos, palidzot sagatavot gan pasreizéjos, gan nakotnes darba tirgus dalibniekus, tadejadi
labak sagatavojot vinus izaicinajumiem, kas rodas no digitalas un zalas parejas. Atskiriba no
esoSajam programmam, kas galvenokart fokus€jas uz izpratnes veidoSanu, H.A.R.M.O.N.Y.
veido operacionalo kapacitati, piedavajot apmacibas un izmantojot digitalos rikus (tai skaita
digitalu platformu, kas kalpo ka tieSsaistes zinaSanu centrs), ka arm maksliga intelekta (Al)

arhitektaras izstradi nakotnes Al iespéjotiem rikiem.
1.2 MERKI

ST zinojuma mérkis ir identificét un analizét MVU, All un PIl apmacibu vajadzibas astonas
Eiropas partnervalstis: Horvatija, Cehija, Somija, Vacija, Griekija, Latvija, Norvégija un
Spanija, attieciba uz psihiskas veselibas jautdjumu risinaSanu darba vieta, Tpasi

koncentréjoties uz stresu (un izdegsanu), trauksmi un depresiju.
Zinojuma merkis:

1. kartét esoSo un jaunveidojamo izglitibas un apmacibu piedavajumu psihiskas
veselibas joma profesionalas izglitibas iestades (PIl) un augstakas izglitibas iestadés
(All);

2. identificet nepilnibas un izaicinajumus psihiskas veselibas izglitiba profesionalas
izglttibas iestades (PIl) un augstakas izghtibas iestadés (All), kas ietekmé pasreizéjo

studentu un nakotnes darbinieku sagatavo$anu darbam MVU,;

3. identificeét MVU darba devéju raksturojumu, maciSanas preferences un atbalsta

vajadzibas;
4. noveértét digitalas un zalas parejas ietekmi uz psihisko veselibu; un

5. saskanot identificétas kompetences ar atbilstoSiem ESCO (Eiropas prasmju,
kompetencu, kvalifikaciju un profesiju klasifikatora — European Skills, Competences,
Qualifications and Occupations) aprakstiem, lai uz tam balstitu macibu programmu

izstradi turpmakajos projekta posmos.
H.A.R.M.O.N.Y. projekta ietvaros iegutie secinajumi tiesi tiks izmantoti, lai izstradatu:

1. astonus apmacibu modulus MVU darba deveéjiem par darbu vides stresu, trauksmi

un depresiju;

2. uz Al balstitu ietvaru un struktiiru, kas paredzéta, lai atbalstitu un prognozétu

darbinieku psihiskas veselibas izaicindjumus; un
9
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3. interaktivu digitalo macibu platformu, kura tiks izvietoti visi apmacibu materiali un

riki un kas bUs pieejama gala lietotajiem.

Sie nodevumi un to detalizétais saturs tiks izstradati vélakos projekta posmos. Kopuma tie
nodroSinas, ka H.A.R.M.O.N.Y. no pétniecibas iniciativas attistas par praktiskiem un
parnesamiem risinajumiem, kas savieno izglitibu un nodarbinatibu un veicina labbatibas
kultdru Eiropas digitalas un zalas parejas kontekstd. Kopuma tie definé macisanas celu, lai

uzlabotu labklajibu, kura izpratne sakas izglitiba un turpinas nodarbinatiba.
1.3 KO NODEVUMS APTVER?

Sis nodevums apkopo pieradijumus, kas iegiti no dokumentu analizes un primaro datu
analizes, kas veido starpvalstu kartéjumu par psihiskas veselibas apmacibu piedavajumu un
vajadzibam MVU, ka ar1 Pl un All ekosistemas. Tas balstas uz projekta partneru un nacionalo

ekspertu pieredzi astonas Eiropas valstis un ietver:

e ES un nacionala limena politikas dokumentu, normativa regulé€juma un apmacibu

programmu parskatu, kas saistitas ar psihisko veselibu darba viet3;

e aptauju un padzilinatu interviju datus, kas iegati no MVU darba devéjiem un izglitibas

jomas parstavjiem; un
e analizi par to, ka digitalizacija un zala pareja ietekmé psihisko veselibu darba vieta.
Nodevums ir strukturéts Sadi:

e 2. nodala izklasta metodologiju un datu vakSanas procesu;

3. nodala karté esoSo psihiskas veselibas izglitibas un apméacibu piedavajumu PlI
un All, identificé nepilnibas un izaicindjumus, kas ietekmé pasreizéjo studentu un

nakotnes darbinieku sagatavo$anu darbam MVU,;

e 4. nodala analizé MVU darba devéju apmacibu vajadzibas un vélamos macisanas

veidus;

e 5. nodala integré 3. un 4. nodalas rezultatus un sniedz ieteikumus politikas un

prakses pilnveidei;

e 6. nodala apliko digitalizacijas un zalas parejas ietekmi uz psihisko veselibu darba

vieta;

e 7. nodala saskano secindjumus ar atbilsto§am ESCO kompetencém, lai atbalstitu

WP4 macibu programmu izstradi;

10
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e 8. nodala apkopo galvenos secingjumus un noslédz nodevumu.

11
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2. METODOLOGIJA

2.1 PETIJUMA DIZAINS

Pamatojoties uz pirmajiem trim 1.2. sadala minétajiem mérkiem, tika izvéléts jaukto metozu
pétijuma dizains, lai noskaidrotu gan MVU apmacibu vajadzibu kvantitativo apjomu, gan

kvalitativo dzilumu. Pieeja apvienoja $adas darba metodes:

dokumentu analize, pasreizéjas apmacibu programmu kartéSana, psihiskas veselibas
joma (tostarp darba vieta) pieejamo nacionalo dokumentu un izgltibas piedavajumu

parskatisana;
e kvalitativas intervijas ar pedagogiem PII un All;

e kvantitativas tieSsaistes aptaujas, kas tika izplatitas MVU darba devéjiem un

galvenajiem darbiniekiem partnervalstis;

e nacionalo zinaSanu komiteju ekspertu strukturéta atgriezeniska saite par nodevuma

projekta versiju, kura integréta dokumentu analize, interviju un aptauju rezultati.

Sads dizains nodro$indja visaptvero$u datu triangulaciju un starpvalstu salidzinamibu,

garantéjot, ka rezultati atspogulo gan institucionalo praksi, gan MVU realo pieredzi.
2.2 DATU VAKSANA UN AVOTI

KartéSanas process ietvéra Cetras galvenas sastavdalas:
a) Dokumentu analize: esosas izglitibas un apmacibu piedavajuma parskatiSana

Datu vaksana, kuras mérkis bija sistematiski kartét un analizét esosas izglitibas un apmacibu
programmas psihiskas veselibas joma PII un All limenT projekta partnervalstis, tika Tstenota
sadarbiba ar visiem projekta partneriem, izmantojot standartizétu datu vaksanu, lai dati batu
konsekventi un salidzinami starp valstim. Katrs partneris nacionala liment parskatija
pieejamas psihiskas veselibas izglitibas un apmacibu programmas. Par katru identificéto

programmu tika apkopota $ada informacija:
e valsts, kura programma tiek Tstenota;
e programmas nosaukums;
e galvenas ietvertas témas;
e institlcijas nosaukums, kas nodroSina identificéto programmu;
e programmas timeklvietne (ja pieejama);
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e mérkauditorija;
e izglitibas limenis.

Programmu identificéSanai tika izmantoti vairaki savstarpéji papildinosi avoti, tostarp:
e Pll un All timeklvietnu parskatisana;

e institucionalo un politikas dokumentu analize, tostarp izskatot politikas dokumentus,

projektu nodevumus, macibu programmu aprakstus un apmacibu katalogus;

e padzilinatam intervijam ar PIl un All instithciju parstavjiem, lai validétu programmu
saturu un atbilstibu, ka art identificetu papildu iniciativas, kas nav pieejamas,

izmantojot tikai dokumentu analizi.

Pec sakotnéjas datu vakSanas nacionalie programmu saraksti tika parskatiti un precizéti ar
nacionalo zindSanu komiteju atbalstu. Pilns identificéto programmu saraksts ir ieklauts 1.

pielikuma.

b) Kvalitativas padzilinatas intervijas: lauka pétijums, lai identificétu, k& psihiska veseliba
tiek macita un kads atbalsts tiek nodroSinats PIl un All institlcijas, tika veikts katra
partnervalsti. Ar daléji strukturétu interviju palidzibu tika aptaujati pieci pedagogi PII un pieci
All, kuriem ir pieredze psihiskas veselibas izglitibas nodrosinasana. Intervijas bija ieklautas

Sadas témas:
1. psihiskas veselibas satura integréSana macibu programmas;
2. pasreizejo psihiskas veselibas apmacibu stipras puses;
3. izaicinajumi, ar kuriem saskaras pasniedzéji;
4. aktualas tendences;
5. ieteikumi pilnveidei;
6. digitalo tehnologiju izmantoSana.

Interviju ilgums svarstijas no 28 lidz 157 minatém, un lielaka dala interviju ilga aptuveni 60
mindtes. Respondenti galvenokart tika atlasiti, izmantojot mérktiecigu atlasi un sniega
bumbas metodi. Visi projekta partneri piedalijas interviju jautajumu izstradé un tos parskatija
visa vadlniju izstrades procesa. Datu vakSana notika laika posma no 2025. gada maija Ilidz
oktobrim. Intervijas tika veiktas katras partnervalsts valoda klatiené vai tieSsaiste, atkariba no
respondentu izvéles. Interviju dati vispirms tika apkopoti valstu [TmenT, péc tam sagatavojot
visaptveroSu zinojumu, kura sintezéti visu valstu rezultati. Interviju vadlinijas ir pievienotas

(skat. 2. pielikumu).

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not
necessarily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Co=funded by )
the European Union

Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them.



PROJECT: HEALTHY AND RESILIENT MINDSET WITH AN ORGANIZED,

NURTURING, AND DIGITAL WORKPLACE FOR YOU
NUMBER: 101187046 - HARMONY - ERASMUS-EDU-2024-PI-ALL-INNO HARM.ONYY.

-
c) Kvantitativas tieSsaistes aptaujas: MVU darba deveju apmacibu vajadzibu
identificéSana
TieSsaistes aptauja tika veikta visas astonas partnervalstis, un tas mérkis bija savakt atbildes
no MVU parstavjiem, tostarp uznémumu ipasniekiem, izpilddirektoriem, cilvékresursu (HR)
vaditajiem, darba aizsardzibas (DA) specialistiem un tieSajiem vaditajiem. Aptauja tika
izstradata, balstoties uz projekta pieteikuma ietverto informaciju. Aptaujas jautajumi tika

iedaltti piecas sadalas:
1. uznémuma profils;
2. psihiskas veselibas politika darba vieta un ar to saistitie izaicinajumi;
3. vélamas apmacibu un macisanas metodes;
4. kompetencu un prasmju nepilnibas;
5. nakotnes risinajumi psihiskas veselibas joma un tehnologija.

Lielaka dala jautajumi bija slégta tipa ar iespé&ju izvéléties vairakas atbildes, papildinati ar
daziem atvértiem, neobligatiem jautdjumiem. Aptaujas aizpildiSana aiznéma aptuveni 15
minutes. Visi projekta partneri piedalijas anketas izstradé un tas parskatiSana visa anketas
izstrades procesa. Aptauja tika iztulkota katras partnervalsts valoda un izvietota platforma
Google Forms. Dalibnieki tika piesaistiti, izmantojot mérktiecigo atlasi un paSizlasi. Aptauja
tika popularizéta partneru un individualajos socialajos tiklos (tostarp LinkedIn un Facebook),
izplatita personigajos un partneru kontaktu tiklos, ka ari vietéjas uznémeéju asociacijas un
tirdzniecibas kameras. Datu vakSana notika laika posma no 2025. gada janija Iidz septembrim.

MVU aptaujas jautadjumi ir pievienoti 3. pielikuma.
d) Ekspertu panelis

Nacionalas ekspertu grupas sastavéja no Nacionalo zinaSanu komiteju locekliem, kuras tika
izveidotas tiesi &1 projekta vajadzibam. Sie eksperti parstav galvenas profesionalas grupas,
kas katra partnervalsti ir bitiskas projekta tematiskajam jomam. Vinu atgriezeniska saite tika
apkopota, izmantojot divus kanalus: klatienes konsultacijas Nacionalo zina8anu komiteju
sanaksmiju laika un rakstiskus komentarus, kas tika sniegti e-pasta, reagéjot uz nodevuma

projekta versiju.
2.3 DALIBNIEKI UN GEOGRAFISKAIS PARKLAJUMS
Dati tika apkopoti Horvitija, Cehija, Somija, Vacija, Griekija, Latvija, Norvégija un Spanija.

Pétijuma tika iesaistiti:
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.
e 80 pedagogi no PIl un All sektoriem (40 All + 40 PII). Intervéto vida bija, cita starpa,

studentu konsultanti, karjeras konsultanti, izglitibas konsultanti, prevencijas specialisti,

psihologijas lektori vai profesori, psihologi;

e 195 MVU parstavji [Horvatija (n=20), Cehija (n=24), Somija (n=20), Vacija (n=13),
Griekija (n=34), Latvija (n=44), Norvégija (n=20), Spanija (n=20)]. Dalibnieki parsvara
parstavéja mikro un mazus uznémumus un galvenokart bija uznémumu Tpasnieki,
izpilddirektori, cilvekresursu (HR) vaditaji, darba aizsardzibas (DA) specialisti un tieSie
vaditgji. Sadalijums pa valstim atSkiras. Parstavétas nozares galvenokart bija
razo8ana, IT, veselibas apripe un izgltiba. Atbildes, ko sniedza respondenti no
uznémumiem ar vairak ka 250 darbiniekiem (t. i., neatbilda MVU kritérijiem) vai nebija
vadoSie darbinieki vai kuru atbildes bija acimredzami nederigas, tika izslégti no datu

analizes.

e Citas ieinteresétas puses un nacionalie eksperti, kas sniedza kontekstualu
validaciju.
ST daudzvalstu datu kopa nodrosina reprezentativu Eiropas MVU un izglitibas kontekstu

Skérsgriezumu.
2.4 DATU ANALIZE

e Interviju kvalitativie dati tika analizéti, izmantojot tematisko analzi, identificgjot
temas, kas atkartojas, pieméram, apmacibu stipras puses un nepilnibas, digitalas

inovacijas, ka art pedagogu prasmes un izaicinajumi.

e Kvantitativie aptaujas dati tika apstradati, izmantojot aprakstoSo statistiku, lai
salidzinatu nacionalos rezultatus un nozaru tendences. Atverta tipa jautajumi tika

iztulkoti un kodéti.

e Secinajumi tika trianguléti ar dokumentu analizes rezultatiem un nacionalo ekspertu

atgriezenisko saiti, lai nodrosinatu iekSéjo saskanotibu un pamatotibu.
2.5 ETISKIE APSVERUMI

Visas pétniecibas aktivitates tika Tstenotas saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu
(GDPR 2016/679) un nacionalajiem datu aizsardzibas normativajiem aktiem. Latvija tika
sanemts arT Rigas Stradina universitates Pétniecibas étikas komitejas apstiprinajums
(21.05.2025., Nr. 2-PEK-4/736/2025). Dalibnieki tika informéti par pétifjuma mérki un tvérumu,
un pirms datu vakSanas tika iegita informéta piekriSana. Visi dati tika anonimizéti un drosi

uzglabati pie attiecigajiem projekta partneriem, un péc projekta nosleguma tie tiks dzésti.
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ST nodevuma sagatavo$ana tika izmantoti ar maksligo intelektu (Al) atbalstiti riki. Teksta
tulko$anai, redigéSanai un valodas pliduma uzlaboSanai tika izmantots ChatGPT (GPT-5

modelis).
2.6 IEROBEZOJUMI

Lai gan dati tika vakti konsekventi visas partnervalstis, atSkiribas izlases apjoma un salidzinosi
nelielais kop€&jais izlases lielums pa valstim, k& arT kultdras un institucionalais konteksts var
ietekmét tieSo salidzinamibu. Turklat paSzinojuma datu izmantoSana nelauj izdarit tieSus
célonsakarigus secindjumus. Tomér kvantitativo un kvalitativo pieradijumu apvienojums
shiedz parskatu par pasreizéjam tendencém psihiskas veselibas apmacibu vajadzibas un

kompetencés MVU Eiropa.
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3. PSIHISKAS VESELIBAS IZGLITIBAS UN APMACIBU PIEDAVAJUMA KARTEJUMS
(P11 un All)

Saja sadala sniegts parskats par izglitibas un apmacibu piedavajumu psihiskas veselibas
joma partnervalstis. Analizé apvienota dokumentu analize (macibu programmu, kursu un
institucionalo iniciativu kartéSana) ar lauka pétijumu (intervijam ar pedagogiem gan All, gan
PIl). Secinajumi balstiti uz piecu pedagogu ieguldijumu katra kategorija un katra valstl
saskana ar projekta metodologisko ietvaru. Kopuma Sie ieskati atspogulo to, ka psihiskas

veselibas izglitiba paslaik tiek Tstenota, uztverta un attistita dazados izglitibas kontekstos.
3.1 NACIONALIE PARSKATI

Visas partnervalstis psihiskas veselibas izglitibai un apmacibai tiek pievérsta arvien lielaka
uzmaniba gan All, gan PIl limeni. Tomér piedavajuma tvérums, dzilums un strukturétiba

batiski atSkiras.

e All parasti piedava strukturétas un uz pieradijumiem balstitas macibu programmas,
ipasi psihologijas, uznémeéjdarbibas, maszinibu un izgltibas studiju programmas.
Daudzas institlicijas sasaista teorétiskas zinaSanas ar praktisko pieredzi un
konsultaciju pakalpojumiem, nodroSinot pieredzé balstitu maciSanos un visaptveroSu

labbatibas atbalstu.

e PIll psihiskas veselibas témas biezi tiek aplikotas netiesi, plasaku veselibas vai socialo
zinatnu modulu ietvaros, un reti ka patstavigs macibu priekSmets. Psihiskas veselibas
ieklauSana lield méra ir atkariga no atsevisSku pedagogu ieinteresétibas, pieejama laika

un vietéjiem resursiem.

Visas valstis novérojama pieaugoSa uzmaniba stresa vadibai, noturibai un paSapripei, kas
kopuma atspogulo sabiedribas bazas par psihisko labbatibu, digitdlo parslodzi un
izaicinajumiem péc pandémijas. Tomer sistematiska psihiskas veselibas integracija visas

studiju jomas valsts méroga joprojam ir ierobezota.
3.2 ESOSIE UN JAUNIE APMACIBU PIEDAVAJUMI

Turpmak sniegts Tss aprakstoSs kopsavilkums par dazadam iniciativam, programmam,
kursiem un macibu priekSmetiem, kas tiek piedavati institicijas, kuras parstav intervétie
dalibnieki. Tas nav nedz izsmeloSs, nedz reprezentativs nacionala [Tmena psihiskas veselibas

piedavajumu parskats.
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3.2.1 All

All partnervalstis piedava plasu ar psihisko veselibu saistitu studiju programmu, Tso kursu un

arpusstudiju aktivitadu klastu:

e Horvatija: tiek piedavatas daudzas darbnicas, aktivitates un neformali pasakumi par
paSapripi, stresu, seksualo uzmak3anos, emocionalo regulaciju u. c. témam; pieejami

konsultaciju pakalpojumi.

e Cehija: psihiskd veseliba tiek integréta plasaka kursu spektra, pieméram,
uznéméjdarbiba, vadiba un pedagogija; ieklauta konsultaciju un karjeras
pakalpojumos, ar pieaugosu institucionalo atbalstu, pieméram, Psihiskas veselibas

dienam un labbdtibas darbnicam un iniciativam.

e Somija: strukturétas, daudzlimenu kvalifikacijas, pieméram, kliniskais eksperts
psihiskas veselibas un atkaribu joma, pirma palidziba psihiskas veselibas joma, ka art

nacionalie digitalas terapijas pakalpojumi (pieméram, MentalHub).

e Vacija: psihiska veseliba integréta veselibas zinatnés, psihologija, skolotaju izglitiba
un ilgtspéjas studijas, biezi saistot to ar psihiskas veselibas prevenciju un visparejo

veselibu.

e Griekija: ar psihisko veselibu saistitas macibu programmas ir labi attistitas
psihologijas un psihiskds vesellbas maszinibu programmas, apvienojot teorétisko
apmacibu, kiinisko praksi un stigmas mazina$anas komponentus. Arpus $im
profesionalajam jomam psihiskd veseliba pladakas macibu programmas netiek
sistematiski integréta. EsoSas labbutibas darbnicas un konsultaciju centru iniciativas

piedava jaunas iespé€jas, taCu tas joprojam ir brivpratigas un nevienmérigi istenotas.

e Latvija: psihiskas veselibas témas psihologijas, maszinibu un pedagogu izglitibas
programmas; moduli par emocionalo inteligenci, komunikaciju un stresa vadibu;

studentiem pieejami konsultaciju pakalpojumi.

e Norvégija: psihiska veseliba tiek macita veselibas, pedagogijas un sociala darba
programmas; tiek izmantotas refleksijas un atbalsta grupas, vienaudZu konsultéSana,

ka arTt maciSanas un labbatibas projekti.

e Spanija: prevencijas, atbalsta un agrinas intervencu iniciativas, pieméram, IMPROVA,
jAcompaname!; praktiski riki stresa risinaSanai un pasnavibu prevencijai; universitasu

psihologiskas apripes pakalpojumi ir plasi pieejami.
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Jaunas pieejas ietver kombinétu un tieSsaistes macisanos, ar Al atbalstitas simulacijas, ka art

koucinga vai noturibas kursus, kuru mérkis ir stiprinat gan studentu, gan personala labbatibu.
3.2.2PIl

Profesionalas izglitibas iestades (Pll) izrada pieaugoSu interesi par psihisko veselibu, tacu tas
integracija joprojam ir daléja un nevienmeériga. Pll biezi saskaras ar sistematiska atbalsta
trikumu, kas noved pie nepietickamiem finan3u, laika un finanSu resursiem psihiskas
veselibas apmacibu nodrosinadanai, tadéjadi nostadot tas nelabvéligaka situacija

salidzinajuma ar augstakas izglitibas iestadém (All).

e Horvatija: macibu programmas tiek papildinatas ar sadarbibu ar NVO, izpratnes
veicinaSanas pasakumiem, seminariem un darbnicam par plasu tému loku, tostarp

paSapripi, mobingu un komunikaciju; studentiem ir pieejami konsultaciju pakalpojumi.

e Cehija: tiek piedavati ar psihologiju saistiti izvéles kursi veselibas, socialo zinatnu un
pedagogijas jomas; daudzi no tiem koncentréjas uz pasapripi, visparéjo labbatibu un
ar psihisko veselibu saistitam témam, galvenokart balstoties uz individualam
iniciativam; dazkart skolas ir pieejams Tpass prevencijas specialists vai konsultants,

tacu loti ierobezota apjoma.

e Somija: tiek piedavatas specializétas profesionalas kvalifikacijas psihiskas veselibas
joma un karjeras celi profesionalajai darbibai psihiskas veselibas un atkaribu joma; ar

psihisko veselibu saistiti moduli socialas un veselibas apripes studijas.

e Vacija: organizacijas un institcijas piedava ar psihisko veselibu saistitas apméacibas
un izglitibu veselibas apripes, socialas apripes un darba vides konteksta; témas
ietver pamata prasmes psihiskas veselibas joma, noturibu, stresa vadibu un Ilideribu.
Dala piedavajuma ietver arl organizatorisko konsultéSanu, profesionalo un
medicinisko pedagogiju, ka arT atbalstu veseligai digitalajai darbibai un darba vides
parveidei.

e Griekija: ar psihisko veselibu saistitas apmacibas galvenokart tiek piedavatas
istermina seminaru, izpratnes veicinaSanas pasakumu un sadarbibas ar NVO ietvaros.
Piedavajums nav standartizéts, liela méra balstas uz individualu pedagogu iniciativu
un batiski atSkiras starp institicijam. Pedagogiem un izglitojamajiem nav formalas

psihiskas veselibas macibu programmas.

e Latvija: psihiska veseliba galvenokart tiek macita nacionali apstiprinato macibu

modulu “Sabiedriba un cilvéka droSiba” vai “Socialas un pilsoniskas prasmes” ietvaros,
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aptverot stresu, atkaribas, izdeg8anu un emocionalo labbutibu, parasti tikai 2—4

akadémisko stundu apjoma gada.

e Norvégija: psihiska veseliba tiek integréta, izmantojot vienaudzu atbalsta iniciativas,
pasnavibu prevencijas programmas un refleksija balstitu maciSanu; ar psihisko

veselibu saistitas témas ieklautas veselibas aprupes darbinieku studijas.

e Spanija: tiek piedavatas specifiskas programmas (KUKU un ONKI) gan studentiem,

gan personalam.

Interaktivas un pieredzé balstitas metodes (pieméram, lomu spéles, vienaudzu macisanas,
stastnieciba) tiek biezi izmantotas, lai STs ierobezota apjoma nodarbibas padaritu saistoSakas

un praktiskakas.
3.2.3 APMACIBU PIEDAVAJUMA KOPSAVILKUMS

Visas partnervalstis psihiskas veselibas izglitiba All ir salidzinosi strukturéta, daudzveidiga un
balstita pieradijumos, biezi apvienojot teorétiskos pamatus ar praktisko pieredzi, konsultaciju
pakalpojumiem un labbatibas iniciativam. Pretstata tam PII piedavajums lielakoties joprojam
ir sadrumstalots un atkarigs no individualam iniciativam vai vietéjam partneribam. Kamér All
arvien vairak integré labbdtibas jautdjumus macibu programmas veselibas, izglitibas,
uznémeéjdarbibas un socialo zinatnu jomas, Pl psihiska veseliba biezak tiek aplikota netiesi,
pieméram, Tsu darbnicu vai izpratnes veicinadSanas pasakumu ietvaros. Tikai neliela dala PII
nodroSina strukturétas, uz pieradijumiem balstitas programmas, kas tiesSi veltitas psihiskas
veselibas prevencijai un veicina8anai. Tomér abos sektoros vérojama pieaugosa inovacija,
izmantojot pieredzeé balstitas metodes, vienaudzu macisanos, ka ari digitalu un kombinétu
pieeju ievieSanu. Jaunas tendences, pieméram, ar Al atbalstitas simulacijas, noturibas
koucings un labbitibas programmas gan personalam, gan studentiem, liecina par pozitivu
virzibu uz ieklaujoSaku un praksé balstitu psihiskas veselibas izglitibu, lai gan sistematiska

ievieSana joprojam ir ierobezota un nevienmeériga dazados kontekstos.
3.3 PASREIZEJA PIEDAVAJUMA STIPRAS PUSES UN NEPILNIBAS

Turpmakaja sadala ir izklastitas visbiezak identificétas stipras puses un nepilnibas psihiskas

veselibas izglitiba PIl un All sektoros.
3.3.1 STIPRAS PUSES

e Strukturétas, uz pieradijumiem balstitas macibu programmas un pedagogiskas
pieejas, 1pasi All, ienem centralu lomu psihiskas veselibas izglitiba. Tas ietver gan

formalus komponentus (obligatos kursus un izvéles kursus), gan neformalas
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macisanas iespéjas (darbnicas un pasakumus). Apltukotas témas biezi ir saskanotas
ar aktualajam vajadzibam, un sniegta informacija tiek regulari atjauninata, pateicoties
piekluvei gan argjiem, gan institiciju iekS&jiem psihiskas veselibas ekspertiem (minéts
Horvatija, Somija, Griekija, Cehija, Latvija, Vacija). Intervétie Griekija un Cehija
uzsvéra personala un macibspéku iesaisti un atbildibu, noradot uz vinu batisko lomu

psihiskas veselibas témas aktualizéSana un atvérta dialoga veicinasana.

e Pielagosanas vietéejam kontekstam — pieméram, Somija bdtiska uzmaniba tiek
pieversta atkaribu problematikai, kas atspogulo tas nozimigumu nacionala méroga.
Norvégija tika izcelts uzsvars uz komunikacijas prasmém un empatiskas klausiSanas

kultlGras veido$anu, kas atbilst plasakam sabiedribas vertibam.

o leks$eéjo konsultaciju pakalpojumu pieejamiba All studentiem un dazkart arl
personalam tika minéta vairakas valstis (Spanija, Vacija, Cehija, Somija, Horvatija,
Latvija), noradot uz iespé&ju nodroSinat atru un vieglak pieejamu atbalstu vajadzibas

gadijuma.

¢ Interaktiva un pieredze balstita maciSanas biezi tika minéta ka viena no pasreizéjas
izgltitibas stiprajam pusém, Tpasi All. Daudzas programmas neaprobezojas tikai ar
teorétisku apmacibu, bet ietver tadas metodes ka lomu spéles un simulacijas, padarot
maciSanos praktiskaku, autentiskaku un studentiem saistoSaku (minéts Griekija,

Horvatija, Latvija, Vacija, Cehija).

e Starpdisciplinara pieeja macibam — psihiskas veselibas témas tiek integrétas gan
izvéles, gan obligatajos kursos plasa studiju jomu spektra, pieméram,
uznémeéjdarbibas programmas Cehija, maszinibas Griekija un Latvija, ka ari

pedagogija Vacija, Latvija un Cehija.

e Plasa digitalo riku izmantoSana, pieméram, Teams, Moodle, Mentimeter un Kahoot,
veicina pieejamibu un studentu iesaisti, macibu metodém pielagojoties aktualajam
tendencém un vajadzibam (minéts Cehija, Latvija, Griekija un Vacijas All). L1dzigi e-
veselibas riku un tieSsaistes psihiskas veselibas resursu izmantoSana tika minéta
Somija, Spanija, Cehija un Griekija.

Pl specifiski:

e Pedagogu iesaiste un radosums PIll, kompenséjot ierobezotos resursus — Tpasi
izteikti Vacija, Cehija un Latvija. Neraugoties uz ierobeZotajiem resursiem, pedagogi
biezi uznemas individualu iniciativu un izrdda spécigu motivaciju padarit psihiskas

veselibas témas pieejamas saviem izglitojamajiem.
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3.3.2 NEPILNIBAS

e Biezi tika minéts sistematiska vai institucionala atbalsta trikums psihiskajai
veselibai, kas izpauzas ka nepietiekami materiali, resursi un finanséjums gan PII, gan

All (minéts Cehija, Horvatija, Vacija, Griekija).

e Pedagogi zinoja par ierobezotu laiku un kopuma augstu darba slodzi, kas ierobezo
iespéjas pienacigi pievérsties psihiskas vesellbas témam (minéts Cehija, Vacija,

Latvija, Griekija, Spanija, Norvégija).

e Visas partnervalstis tika noradits uz ierobezotam profesionalas pilnveides un
tikloSanas iespéjam apmacibu nodroSinatajiem, ka arf uz aktualu un centralizétu
macibu materialu un resursu trikumu. Pedagogi Norvégija, Somija, Spanija, Griekija,
Cehija, Horvatija, Vacija un Latvija konsekventi pauda skaidru vajadzibu un vélmi péc

lielaka atbalsta, nodrosSinot atbilstoSas apmacibas un talakizglitibu.

e Vairakas valstis tika novérotas regionalas atSkirtbas, kur resursi, konsultaciju
pakalpojumi un atbalsts koncentréjas lielajas pilsétas vai atseviskos regionos (Somija,
Horvatija, Vacija). Sada nevienmériga sadale vél vairak padzilina pastavosas

nepilnibas psihiskas veselibas izglitibas nodroSinajuma.
Pl specifiski:

e PIl biezi saskaras ar izteiktaku sistematiska atbalsta trikumu, ka rezultata nepietiek
finanSu, laika un materialo resursu psihiskas veselibas apmacibu un konsultaciju
pakalpojumu nodroSinaSanai, tadejadi nostadot tas nelabvéligdka situacija

salidzinajuma ar All.

e Pastavosa stigma, 1pasi PIl izglitojamo vidl, ka ari visparéjs tabu ap psihiskas

veselibas jautajumiem tika minéti Norvégija, Griekija, Cehija un Horvatija.

e Biezi tika noradits uz nevienmérigu parklajumu un nepietiekami attistitu
piedavajumu PIl. Psihiskas veselibas témas macibu programmas nereti nav ieklautas
arpus tiesi saistitajam jomam (pieméram, maszinibam, izglitibai, socialajam zinatnem)
un PII lTmenT kopuma ir ievérojami ierobezotaka apmaciba neka All. Pedagogi Somija,
Norvégija, Cehija, Horvatija un Vacija uzsvéra psihiskas veselibas satura integré$anas

nozimigumu un nepiecieSamibu visas studiju jomas un izglitibas limenos.
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3.4 PEDAGOGU IZAICINAJUMI

Saja sadala ir izklastiti galvenie izaicinajumi, ar kuriem pedagogi saskaras, nodrosinot
psihiskas veselibas izglitibu, uzsverot nepilnibas apmaciba, resursos un sistémiskaja

atbalsta, neraugoties uz pieaugoS$ajam prasibam, kas tiek izvirzitas pedagogiem.

e Pedagogi ka pirmie atbalsta sniedzéji: pedagogi biezi nonak situacijas, kuras viniem
nakas sniegt emocionalu atbalstu, kas parsniedz vinu formalas piendkumu robezas,
apmacibu un zindSanu Iimeni, nemot véra visparéju ar psihisko veselibu saistito problemu
pieaugumu izglitojamo vidd (minéts Horvatija, Vacija, Cehija, Spanija, Somija).

o “Studenti nak pie manis ar savam problémam, tacu es nevaru sniegt viniem
nepiecieSamo atbalstu. Ta nav dala no maniem pienakumiem vai atbildibas. Par to
ir atbildigs izglitibas konsultaciju dienests, tacu studentiem tas ir tikai vél viens

Skérslis.” (Pll pedagogs, Vacija)

o “Studenti arvien biezak vérSas pie saviem pasniedzéjiem ar personigam

problémam.” (All pedagogs, Vacija)

¢ Institucionalas apmacibas trikums: pedagogi visas valstis pauda vélmi un steidzamu

nepiecieSamibu péc papildu apmacibam un izgltibas psihiskas veselibas joma. Lielaka

dala vinu pasSreizéjo kompetencu ir iegitas paSmacibas cela vai arpus institucionalam

struktiram, nevis strukturétu profesionalas pilnveides celu ietvaros (minéts Latvija, Vacija,
Horvatija, Cehija, Griekija, Norvégija, Somija, Spanija).

o “Hmm... pastav milzigs papildu apmacibu trikums. Es nedomaju tikai man ka 81

priekSmeta pasniedzéjam, bet visam macibspéku kolektivam kopuma — tiesi Saja

[psihiskas veselibas] joma, nevis visparigas apmacibas, bet loti, loti specifiskas,

koncentrétas uz atseviSkiem jautajumiem.” (All pedagogs, Latvija)

e Resursu trikums: pedagogi bieZi norada uz nepiecieSamibu péc skaidram psihiskas
veselibas macibu programmu vadlinijam, resursiem un materidliem (minéts Somija,
Vacija, Cehija, Griekija, Spanija), kad arl pauz vélmi péc prakses kopiendm un
koplietojamiem materialiem kolektivas kompetences stiprinasanai (minéts Latvija, Cehija;
Norvégija kolégu atbalsta grupas uzrada pozitivus rezultatus). Vienlaikus pedagogi
uzsvéra pastavigus ierobeZojumus laika, finanSu resursu un personala zina, kas ierobezo
vinu spéju pietiekami un efektivi risinat psihiskas veselibas jautdjumus (minéts Cehija,
Vacija, Latvija, Horvatija, Griekija, Norvégija).

o “Pedagogiem nav vadliniju, kam sekot. Katrs visu saliek pats un dara to, kas,

vinaprat, ir vislabakais. (...)” (All, Vacija)
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o “Man pietrikst kdda veida centrala vietne, kur batu pieejama visa nepiecieSama

informacija... Gatavojot materialus par kaddu tému, es mekléju informaciju interneta

un pats izvértéju, kas ir aktuals.” (Pll pedagogs, Cehija)

o “Skérslis ir arf finanséjuma tritkums. Nav pietiekama finansiala un institucionala
atbalsta (psihiskas veselibas tému ieklauSanai, darbnicu organizéSanai u. c.).” (All

pedagogs, Cehija)

o Digitalas kompetences: dala pedagogu plasi izmanto Al un tieSsaistes rikus, savukart
citi saglaba piesardzigaku pieeju. Sis atkiribas bieZi ir saistitas ar vecumu, parliecibu par
$adu riku lieto$anu, ka arf prasmju un zinasanu limeni $aja joma (minéts Cehija, Vacija,
Latvija, Spanija). Pedagogi vairakas valstis pauda ari bazas par dazadiem Al
izmantoSanas aspektiem, tostarp étiskajam un moralajam sekam, kritiskas domasanas
iesp€jamu mazinasanos un robezu izplisanu attieciba uz studentu darba autentiskumu
(minéts Horvatija, Latvija, Norvégija, Cehija, Vacija). Sis bazas uzsver nepiecie$amibu
pec atbilstoSas digitalas pratibas gan pedagogiem, gan studentiem. Papildus tam

intervétie Latvija un Cehija Tpasi izcéla digitalo nogurumu un parslodzi.

o “Es kritiski vértéju to, ka Saja procesa var tikt zaudéta patstaviga domasana.” (Pl

pedagogs, Vacija)

o “Studentiem ir nepiecieSama digitalas prasmes, lai Sos rikus izmantotu efektivi un

ar sapratigiem ierobeZzojumiem.” (pedagogs, Griekija)

o ‘“Daziem vecakiem kolégiem ir nedaudz piesardzigaka un konservativaka pieeja

(Al riku izmantoS$anai), un vini tos izmanto retak.” (All pedagogs, Cehija)

Kopuma $§1 sadala izgaismo skaidru plaisu starp pedagogu pieaugoso atbildibu studentu
psihiskas veselibas atbalstiSana un ierobezotajam apmacibu iesp&jam, resursiem un
sistemisko atbalstu, kas viniem ir pieejams. Lai gan pedagogi arvien biezak klUst par pirmo
kontaktpunktu psihiskas veselibas jautajumos, viniem nereti trikst formalas sagatavotibas,
institucionalu vadliniju, ka arT pietiekama laika un kapacitates, lai sniegtu efektivu atbalstu.
Sos izaicindjumus Vvél vairak pastiprina resursu ierobeZojumi un nevienmérigs digitalo
kompetenc€u limenis, uzsverot nepiecieSamibu péc strukturétadka, ilgtermina un sistémiska

atbalsta pedagogiem psihiskas veselibas izglitibas nodrosinasana.

3.5 JAUNAKAS TENDENCES
Saja sadala aplikotas jaundkas tendences psihiskas veselibas izglitibd, ko intervétie
dalibnieki izcéla gan PII, gan All vide.

Visaptverosa pieeja
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Pedagogi gan PIl, gan All sektoros arvien biezak skatas uz psihisko veselibu plasaka
labbatibas konteksta, sasaistot to ar tadam jomam ka fiziska veseliba, ilgtspéjigas karjeras,
starppersonu attiecibas un plasaki sabiedribas jautajumi. Vienlaikus pieaug tendence psihisko
veselibu integrét macibu prakse, izmantojot tadas metodes ka stastnieciba, refleksija,
simulacijas un vienaudzu maci$anas. Sis pieejas palidz normalizét sarunas par psihisko
vesellbu un veicina pieredzé balstitaku, autentiskaku studentu izpratni un iesaisti (minéts
Spanija, Norvegija, Griekija, Cehija, Horvatija un Vacijas All).
o “Simulacijas un interaktivie vingrinajumi bagatina kiinisko sagatavosanu.”

(Pedagogs, Griekija)

o ‘Jaieklauj ari citas saistitas témas, jo musdienas svarigas ir ari atkaribas, uzturs
un fiziskas aktivitates, ka ari veseligs dzivesveids kopuma.” (Pll pedagogs,

Latvija)
Preventiva pieeja

Psihiskas veselibas atbalsts izglitibas joma pakapeniski virzas no reagéjoSas uz arvien
preventivaku pieeju, ko atspogulo daudzas iniciativas, kursi un darbnicas par plasu tematu
loku, tostarp pasnavibu prevenciju, krizes intervenci, stigmas mazinasanu, komunikaciju,
apzinatibu (mindfulness), stresa vadibu, noturibu un pasapripi. Sie pasakumi veicina dzilaku
izpratni par psihiskas veselibas jautajumiem, sekmé palidzibas mekléSanas uzvedibu un
sniedz studentiem iespé&ju attistit parvaré$anas prasmes (minéts Griekija, Spanija, Cehija,
Horvatija, Vacija).

o ‘“Pieméram, Inovaciju nedélas laika es atkartoju apzinatibas (mindfulness) kursu, jo

par so tému ir liela interese un ne visi var taja ieklut... turklat tas ir tikai izvéles

kurss.” (All pedagogs, Cehija)
Nozimiba prakseée

Daudzi pedagogi uzsvéra teorijas un maciSanas sasaistes nozimigumu ar realas dzives
vajadzibam, situacijam un vidém (pieméram, darba vietu), lai palielinatu izglitibas praktisko
nozimigumu un labak sagatavotu studentus izaicinajumiem arpus macibu vides (minéts
Latvija, Horvatija, Cehija, Griekija, Vacija).
o “Profesionala pieredze ir svariga. Man Skiet batiski sareZgitas lietas padarit
vienkarsas un paradit, ka tas ir saistitas ar pasa dzivi. Tas bija tas, k& man pietriika

manas studijas.” (Pll pedagogs, Vacija)

o “Bdatu jabdt izpratnei par realajam darba vietas vajadzibam.” (All pedagogs, Latvija)
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Psihiskas veselibas izglitiba visa miuza garuma

Pedagogi uzsvera nepiecieSamibu psihiskas veselibas izglitibu uztvert ka prioritati visa miza
garuma. Tas ietver sak8anu agrak neka vidéja vai augstaka izglitiba, psihiskas veselibas
integréeSanu dazados macibu priekdmetos un atbalsta un izglitibas turpinadanu darba vidé
(minéts Horvatija, Latvija, Vacija), atzistot, ka psihiska veseliba ir nepartraukts un

neatnemams personigas un profesionalas attistibas aspekts.

o “Mums ir jaizveido formati, kas jau agrina posma — bérnudarzos, skolas un citas
izgltibas iestadés — iepazistina ar bdtiskam dzives prasmém. Tas noteikti ietver
veselibas pratibu un ilgtspéjas pratibu. Abas ir izSkiroSi svarigas. Zinadsanas ir javeido

un janodod jau agrini. Jo agrak sakam, jo labak.” (All pedagogs, Vacija)

o “Psihiskas veselibas izglitibas pamati bdtu janodro$ina jau skola.” (All pedagogs,

Latvija)
Stigmas samazinasanas

Pedagogi noradija uz pieaugosSu studentu atvertibu, apsprieZzot psihiskas veselibas
izaicinajumus un ar tiem saistitas témas, kas atspogulo plasaku stigmas mazinasanos, 1pasi
All vidé. Lai gan &1 atvertiba kopuma ir pozitiva, pedagogi noradija art uz biezakiem
personigiem atklajumiem, kas pastiprina nepiecieSamibu péc skaidram robezam, atbilsto§am
atbalsta struktiram un vadlinijam (minéts Vacija, Cehija, Latvija — kur pieaugusi atvértiba
novérota art pedagogu vidi —, Norvégijas All, ka arT pakapeniska atvértibas palielinasanas
Horvatija). Pretstata tam, ka minéts ieprieks, PIl studentu vidl psihiskas veselibas témas

joprojam biezi pavada stigma un tabu.

o “Depresija ir viena no problémam, ko es uztveru visizteiktak. Arvien vairak cilvéku ir

Skarti, un vienlaikus pieaug arf pienemsanas limenis.” (Pll pedagogs, Vacija)

o “Studenti arvien atklatak runa par sensitivam témam (diagnozém, medikamentu
lietoSanu u. c.). Nereti pasniedzéjam ir japrot vinus apturét, lai sensitiva informacija

netiktu publiski izpausta grupa.” (All pedagogs, Latvija)

o “Es par to runaju gandriz visur [par psihiskas veselibas jautajumiem]... jau ar katru
tému es to ieklauju, tada zina tas caurvij visu.” (Pll pedagogs, Latvija)
Digitalizacijas nozime

Pedagogi noradija uz pieaugoSu studentu atvertibu, apsprieZzot psihiskas veselibas
izaicinajumus un ar tiem saistitas témas, kas atspogulo plasaku stigmas mazinasanos, 1pasi

All vidé. Lai gan Si atvértiba kopuma ir pozitiva, pedagogi zinoja ari par biezakiem
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personigiem atklajumiem, kas pastiprina nepiecieSamibu péc skaidram robezam, atbilsto§am
atbalsta struktiram un vadlinijam (minéts Vacija, Cehija, Latvija — kur pieaugusi atvértiba
noveérota art pedagogu vidi —, Norvégijas All, ka arT pakapeniska atvértibas palielinasanas
Horvatija). Pretstata tam, ka minéts iepriek$, Pll studentu vidl psihiskas veselibas temas

joprojam biezi pavada stigma un tabu.

o “Probléma ir savstarpéjas sazinas trakums un talrunu izmanto$ana normalas sarunas
vieta." (PIA pedagogs, Cehija)

o "Vini ir tik parsatinati ar visu digitalo, ka vini nevélas vairak podkastu, lietotnu vai kaut
ko tamlidzigu ... Tas, ko vini vélas, nav liels daudzums digitalo materialu, bet gan
personisks kontakts." (All pedagogs, Cehija)

o "Studenti saka, ka ir vieglak atvérties térzéSana neka aci pret aci.” (Pedagogs, Somija).

Kopsavilkuma jaunakas tendences psihiskas veselibas izglitiba liecina par pareju uz
holistiskam un preventivam pieejam, lielaku atvértibu un stigmas mazinadanos studentu vida,
ka ar digitalo riku izmantoSanu maciSanas un iesaistes veicinadanai. Kopuma Sie attistibas
virzieni uzsver psihiskas veselibas arvien cieSaku integraciju ikdienas macibu prakse,
vienlaikus akcentéjot nepiecieSamibu lidzsvarot inovacijas ar tieSu, personisku mijiedarbibu.
SalidzinoSs parskata tabulas apkopojums par to, ka piecas galvenas psihiskas veselibas
izglitibas témas (integracija macibu programmas, stipras puses, izaicinajumi, jaunas
tendences, ieteikumi un digitalo riku izmantoSana) atSkiras starp valstim un izglitibas

[fmeniem, ir pieejams 4. pielikuma.
3.6 GALVENIE NOVEROJUMI UN IETEKME

Kopuma psihiskas veselibas izglitiba Pll un All liment Eiropa joprojam ir nevienmerigi attistita.
All parasti ir liderpozicijas, nodroSinot strukturétas un uz pieradijumiem balstitas pieejas,
savukart Pl sistémas lielakoties balstas uz individualu pedagogu iniciativam vai vietéjam
programmam. Tomeér labas prakses pieméri ir sastopami abos sektoros: vienaudzu atbalsta
tikli Norvégija, digitalas konsultacijas Somija, kopienu partneribas Spanija un Horvatija, ka art
pieredzé balstitas darbnicas Griekija un Latvija apliecina daudzsoloSas pieejas, kuras butu

iespéjams paplasinat.
Lai virzitos uz lielaku konsekvenci, iezimé&jas vairakas prioritates:

1. NepiecieSama sistematiska integracija
Psihiskas veselibas pratibai jabut ieklautai k& caurviju kompetencei visas disciplinas

un kvalifikaciju [imenos.
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2. Pedagogu kapacitates stiprinasana
Pedagogiem ir nepiecieSamas mérkétas apmacibas psihiskas veselibas joma,
praktiski resursi, tikloSanas iespé&jas un skaidri nosutiS8anas mehanismi atbilstoSa

atbalsta sanemsanai.

3. Lidzsvarota digitalizacija
Digitalajiem rikiem jadarbojas ka papildindjumam un atbalstam nevis jaaizstgj
cilvéciska mijiedarbiba. Gan pedagogiem, gan studentiem ir nepiecieSamas

apmacibas digitalas labbatibas un Al pratibas joma.

4. Institucionals atbalsts un finanséjums
ligtspéjiga integracija ir atkariga no politikas ietvariem, pietiekama personala

nodrosinajuma un starpsektoru sadarbibas.

5. Vienlidziba starp izglitibas l[imeniem
Nacionalajiem ietvariem jarisina atSkiribas starp PIl un All, ka arT starp regioniem,

nodrosinot konsekventu piekluvi psihiskas veselibas izglitibai un atbalstam.

3.7 KOPSAVILKUMS UN GALVENAS ATZINAS NO INTERVIJAM

Visa Eiropa psihiskas veselibas izglitiba paplaSinas, tacu tas TstenoSana joprojam ir
sadrumstalota un nevienmériga. All ienem vadoSo lomu ar strukturétakam un uz
pieradijumiem balstitam macibu programmam, savukart PIl sistémas parsvara balstas uz
individualam iniciativam. Digitalizacija un Al rada gan iespé€jas, gan izaicinajumus: tie

paplasina piekluvi, taCu vienlaikus pastav risks mazinat jégpilnu cilvécisko mijiedarbibu.

Lai parietu no atseviSku organizaciju izolétam iniciativam uz ilgtsp&jigdm un visaptvero§am
pieejam, valstim ir jaintegré psihiskas veselibas izglitiba ka batisks macidanas elements,
nodroSinot to ar atbilstoSiem resursiem, finanséjumu un spécigu profesiondlu apmacritu
pedagogu tiklu. Tadeél ir batiski integrét psihiskas veselibas izglitibu pedagogu sagatavosSanas
un profesionalas pilnveides ietvaros, nodrosSinat, ka institucionalas politikas ieklauj psihiskas
veselibas izglitibu visos macibu posmos, ka art veicinat profesionalu pedagogu tiklu attistibu

ar skaidri noteiktam robezam starp izglitojoSajam un kliniskajam lomam.
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4. MVU APTAUJAS REZULTATI: PSIHISKAS VESELIBAS KOMPETENCES,
VAJADZIBAS UN PRAKSES DARBA VIETA

4.1 IEVADS

Saja sadala ir sniegti MVU aptaujas rezultati, kas H.A.R.M.O.N.Y. projekta ietvaros tika
istenota astonas partnervalstis: Horvatija, Cehija, Somija, Vacija, Griekija, Latvija,
Norvégija un Spanija. Aptauja tika iegttas 195 derigas atbildes no MVU parstavjiem, tostarp
uznémumu T1pasSniekiem, izpilddirektoriem, cilvékresursu (HR) vaditajiem, darba

aizsardzibas un veselibas darba (DA) specialistiem un tieSajiem vaditajiem.

Aptauja tika izstradata saskana ar projekta pieteikumu, lai analizétu MVU darba devéju un
vaditaju raksturojumu, apmacibu vajadzibas, maciSanas preferences un atbalsta
nepiecieSamibu. Tas mérkis bija arT identificét esoSas politikas, zinamos prasmju
trikumus un kompetences, kas nepiecieSamas darbinieku psihiskas veselibas

saglabasanai.
Aptaujas instruments bija strukturéts piecas tematiskajas jomas:
1. uznémuma profils;
2. psihiskas veselibas politika darba vieta un ar to saistitie izaicinajumi;
3. apmacibu un maciSanas preferences;
4. kompetencu un prasmju nepilnibas;

5. nakotnes risinajumi psihiskas veselibas joma un tehnologijas.
4.2 UZNEMUMA PROFILS

Izlase parstavéja daudzveidigu Eiropas MVU Skérsgriezumu:
e Uznémuma lielums:
o 18% mikro uznémumi (<10 darbinieki);
o 47% mazie uznémumi (10—49 darbinieki);
o 35% videjie uznemumi (50-249 darbinieki).
e Galvenas nozares:
o izglitiba (20,5%);
o razoSana (18%);

29

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the author(s) only and do not
necessarily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency (EACEA). - g‘:':’::’ei:: Union
Neither the European Union nor EACEA can be held responsible for them. g



PROJECT: HEALTHY AND RESILIENT MINDSET WITH AN ORGANIZED,
NURTURING, AND DIGITAL WORKPLACE FOR YOU

NUMBER: 101187046 - HARMONY - ERASMUS-EDU-2024-PI-ALL-INNO HARM.ONYY.

o IT(11%);

o veselibas apripe (8%);

o sociala aprape (7%);

o citas (piem., finanses, mazumtirdznieciba u. c.; 35,5%).
e Respondentu amati:

o 24% izpilddirektori (CEO);

o

24% tieSie vaditaji;

o 23% uznémumu Tpasnieki;

o 15% cilvékresursu (HR) specialisti;

o 11% darba aizsardzibas un veselibas darba (DA) specialisti;
o 3% citi (piem., labbdtibas vaditajs).

Sads sastavs nodros$ina lidzsvarotu gan vadibas, gan darbinieku fmena skatijumu uz
psihiskas veselibas praksem MVU. Izlase atspogulo dazadu nozaru un organizaciju lielumu
kombinaciju, nodrosinot pamatu izpratnei par to, k& psihiska veseliba tiek risinata atskirigas
uznémeéjdarbibas vidés. Turpmakaja sadala aplikots, k& Sie uznémumi parvers izpratni par

psihisko veselibu formalas vai neformalas darba vietas politikas un iniciativas.
4.3 PSIHISKAS VESELIBAS POLITIKAS UN INICIATIVAS

4.3.1 UZNEMUMU POLITIKAS UN INICIATIVAS

Aptaujas rezultati liecina, ka psihiskas veselibas politikas un iniciativas darba vieta Eiropas
MVU joprojam ir batiski nepietiekami attistitas. Tikai 15% respondentu noradija, ka vinu
uznémuma ir ieviesta formala, strukturéta psihiskas veselibas vai labbdtibas programma. Vel
19% palaujas uz neformalam vai nekonsekventam pieejam, savukart 27% atzist, ka Sobrid
nav politikas, bet apsver tas izstradi. Jauzsver, ka 39% MVU vispar neapsver psihiskas

veselibas politikas ievieSanu — 3T tendence ir Tpasi izteikta Cehija, Vacija un Latvija.

Starp tiem MVU, kas tomér Tsteno kadas darbibas, atbalsts joprojam ir sadrumstalots un biezi

vien bez péctecibas. Visbiezak minétas iniciativas ietver:
e Darbinieku labbutibas vai apmierinatibas aptaujas (34%);
e Argji konsultaciju vai atbalsta pakalpojumi (32%);

e Darbinieku apmacibas (31%);
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e Vaditaju apmacibas (21,5%);
e |zpratnes veicinaSanas kampanas (18%).

Vienlaikus tresdala (34%) respondentu noradija, ka vinu uznémumos netiek istenotas

nekadas psihiskas veselibas iniciativas.

Atbildot uz jautajumu par to, ka Sobrid trikst vinu organizacijas, lai efektivi atbalstitu psihisko
veselibu, MVU visbiezak uzsvéra nepiecieSamibu péc atklatam sarunam par psihisko veselibu

(47%) un plasakas piekluves izglitibai un apmacibam (42%).

Kopuma Sie secinajumi iezimé situaciju, kura psihiskas veselibas atbalsts darba vieta
lielakoties ir ad hoc rakstura, nevienmérigi Tstenots un biezi balstits uz individualam
iniciativam, nevis sistematisku organizatorisku pieeju. Vacijas ZinaSanu komiteja papildus
noradija, ka ierobezots laiks un pienakumu apjoms, nepietieckama iek3€ja kompetence,
gratibas normativo prasibu praktiska ievieSana, ka arT zema psihiskas veselibas prioritate, ja
nav akdtu problemu, var bat bdtiski izaicinajumi MVU. Kopuma &1 plaisa uzsver
nepiecieSamibu péc spécigakiem politikas ietvariem, skaidrakam vadlinijam un pieejamiem

apmacibu celiem.
4.3.2 NACIONALIE IETVARI UN VADLINIJAS

Saja sadalad aplikots plasaks nacionalais politikas un normativais konteksts, kas ietekmé
MVU praksi partnervalstis, ka art tas, cik liela méera 31 vide atbalsta vai ierobezo strukturétu

psihiskas veselibas stratégiju izstradi darba vieta.

Respondentiem tika vaicats, vai vinu uznémumiem ir pienakums vai ieteikums ievérot kadus
nacionalos ietvarus, kas saistiti ar psihisko vesellbu darba vieta. Rezultati liecina par

ieveérojamu nenoteiktibu un atskiribam starp valstim.

Kopuma 25% MVU noradija, ka tie ievéro vai viniem ir ieteikts ievérot nacionalas vadlinijas,
kas attiecas uz psihisko veselibu darba vieta. ST proporcija bija visaugstaka Somija, kur
izpratne par Sadiem ietvariem, Skiet, ir plasak izplatita. Tomér 31% no visiem respondentiem

noradija, ka vini neievéro nekadas vadlinijas.

Visievérojamakais secinajums ir tas, ka lielakd respondentu grupa (43,5%) noradija, ka
nezina, vai vinu valsti vispar pastav kada atbilstoSa nacionala politika vai vadlinijas attieciba
uz psihisko veselibu darba vieta. ST nenoteiktiba bija raksturiga gandriz visas partnervalstTs,
iznemot Somiju, kas liecina par ierobezotu nacionalo ietvaru izplatiSanu vai zemu
organizatorisko informétibu par esoSajiem darba aizsardzibas un veselilbas darba

pienakumiem.
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Atverta tipa atbildes 4.1. tabula papildus atklaja batiskas atSkiribas minéto ietvaru skaita un
detalizacijas pakapé. Sis at3kiribas, visticamak, atspogulo nacionadlo normativo sistému
dazadibu, informétibas limeni par darba aizsardzibas pienakumiem un to, cik liela méra

psihiska veseliba ir integréta darba vides droSibas un veselibas politika.

Table 4.1

Valsts Nacionalie ietvari un vadlinijas

Horvatija | Darba aizsardzibas un veselibas likums; Darba likums.
X e Darba kodekss (ietver visparigus darba aizsardzibas noteikumus); Nacionalais
Cehija - - ST o,
ricibas plans psihiskajai veselibai.

Darba drosibas likums (Tydturvallisuuslaki); Darba veselibas apripes likums
(Tydterveyshuoltolaki); Konstitucionalas tiesibas; Bilvniecibas droSibas vadlinijas;
Somija Darba aizsardzibas iestades ieteikumi; Psihiskas veselibas likums
(Mielenterveyslaki); Vienlidzibas un nediskriminacijas likumi; DroSas darba vides
likums; Psihosocialo risku novéertéjums.

Darba aizsardzibas un veselibas administracija; Vacijas Sociala nelaimes
Vacija gadijumu apdroSinasana (DGUV); Darba aizsardzibas un veselibas likums
(ArbSchG)."

Griekija Respondenti neminéja specifisku nacionalo reguléjumu.?

Darba aizsardzibas likums; Darba aizsardzibas un veselibas likums; Ministru
Latvija kabineta noteikumi Nr. 660 par darba vides iek§€jo uzraudzibu; Etikas kodekss;
Barintiesu likums; Nacionalas droSibas likums; Seveso direktiva.

Darba vides likums (Arbeidsmiljgloven); Bérnu labklajibas likums; Bérnudarzu

NOIVEHUAN! |\ .

Darba riska novérsanas likums (Likums Nr. 31/1995); Visparéjais likums par
Spanija personu ar invaliditati tiestbam; Nozaru kopligums sociala darba joma, kas paredz
psihosocialo risku novértéjumu.

* Piezime: uzskaititie ietvari atspogulo respondentu informétibas limeni un arl iespéjami klidainus

priek$status, nevis parbauditu un pilnigu visu nacionalo normativo aktu uzskaitijumu.

Somija tika minéts vislielakais ietvaru skaits, kas liecina gan par normativa regul€juma
redzamibu, gan par augstaku darba devéju informétibas lImeni. Pretstata tam Griekija,
Horvatija un Cehija tika minéts ievérojami mazak atsaudu, kas norada uz ierobezotakam MVU
zinaanam par eso$ajiem regulgjumiem. Sis atSkirlbas uzsver plagaku izaicinajumu
nodroSinat konsekventu nacionalo normativo aktu komunikaciju un praktisku piemérosanu

visa Eiropa.
4.3.3 POLITIKU UN INICIATIVU KOPSAVILKUMS

Lai gan nacionalie normativie akti nodroSina formalu pamatu psihiskas veselibas parvaldibai,
zindSanas par nacionalajiem ietvariem un to ievieSana ne vienmér partop plasa uznémuma

limena politiku un ar tam saistito iniciativu TstenoSana. ST neatbilstiba starp nacionalajiem
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ietvariem un darba vietas praksi veicina ierobezotu preventivo ricibu psihiskas veselibas
joma.

Turpmakaja sadala aplukots, ka Sis politikas un informétibas nepilnibas izpauzas konkrétajos

psihiskas veselibas izaicinajumos, ar kuriem MVU saskaras sava ikdienas darbiba.
4.4 GALVENIE IZAICINAJUMI

4.4.1 PSIHISKAS VESELIBAS IZAICINAJUMI DARBA VIETA

Visa izlasé stress un izdegSana tika identificéti ka visizplatitakie psihiskas veselibas
izaicindjumi, kas kopuma skar 62% respondentu. Visaugstaka izplatiba tika zinota Latvija
(79,5%), Somija (75%), Cehija (75%) un Spanija (70%), savukart Norvégija tika noradits
ieveérojami zemaks limenis (25%). Citi minétie izaicinajumi ietvéra sliktu darba un privatas

dzives lidzsvaru (43,5%), konfliktus darba vieta (30%) un psihosocialos riskus (22,5%).
4.4.2 ISTENOSANAS IZAICINAJUMI

Isteno8anas 8kérslu zina MVU galvenokart saskaras ar resursu ierobeZojumiem un

organizatorisko gatavibu. Galvenie Skérsli psihiskas veselibas atbalsta uzlaboSanai ir:
e finandu resursu trakums (45%);
e darbinieku skepsis attieciba uz ar psihisko veselibu saistitam programmam (37%);
e vadibas informétibas trakums (34%).

4.4.3 1ZAICINAJUMU KOPSAVILKUMS

Sie secinajumi apstiprina, ka stress un darba—privatas dzives nelidzsvarotiba ir sistémiskas
problemas MVU vidg, ko biezi pastiprina ierobezoti resursi un neskaidri atbalsta mehanismi.
Stresa, izdegSanas un nepietieckama darba—privatas dzives [idzsvara augsta izplatiba norada
uz steidzamu nepiecieSamibu péc preventiviem un kapacitati stiprinoSiem pasakumiem. Lai
gan daudzi darba devéji apzinas nepiecieSamibu uzlabot psihiskas veselibas nodrosinajumu,
progresu biezi kavé finansialie ierobezojumi, darbinieku skepsis un vadibas informétibas
trikums. Kopuma Sie faktori apgratina MVU pareju no atseviskam, izolétdm darbibam uz
ilgtspéjigakam, preventivam pieejam. Turpmakaja sadala aplikots, k& MVU Sobrid reage,
izmantojot apmacibas un attistibas pasakumus, ka art kuri maciSanas formati tiem Skiet

visefektivakie.
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4.5 APMACIBU UN MACISANAS PREFERENCES

Psihiskas veselibas apmacibas MVU joprojam ir ierobezotas. Ka noradits 4.3. sadala, tikai
31% aptaujato MVU nodroSina jebkada veida psihiskas veselibas apmacibas saviem
darbiniekiem, un mazak neka ceturta dala (21,5%) piedava apmacibas vaditajiem. Turklat
tikai 19% respondentu noradija, ka pasi regulari sanem psihiskas veselibas apmacibas,
savukart 37% atzina, ka Sobrid apméacibas nesanem, bet batu ieintereséti tam pieklat. Sie
raditaji uzsver strukturétu un nepartrauktu apmacibu trakumu MVU vidé. Tadeél izpratne par
to, kuras kompetences darba devéji uzskata par visbatiskakajam, ir kritiski svariga turpmako

kapacitates stiprinaSanas pasakumu virzisanai.
4.5.1 PRIORITARAS APMACIBU VAJADZIBAS

Atbildot uz jautajumu par to, kuras Iideribas apmacibu jomas tiek uzskatitas par

vissvarigakajam, respondenti ka prioritates izvirzija:
e stresa parvaldibu un izdegS$anas prevenciju (66%);
e darba un privatas dzives lidzsvara parvaldibu (56%);
e atbalstoSas darba vides veidoSanu (51%);
e agrinu psihiskas spriedzes pazimju atpaziSanu (49%);
e krizes intervences metodes (41,5%);
e [ideribas prasmes psihiskas veselibas atbalstam (39,5%).

Atbildot uz jautajumu par to, kadi atbalsta riki bdatu visvertigakie psihiskas veselibas

parvaldibai darba vieta, tika izcelti $adi risinajumi:

e praktiskas vadlinijas stresa, izdegSanas un trauksmes risinaSanai darba vieta, tostarp

darba vides risku novértéSana (63,5%);
e apmacibu programmas (46%);
e pasnovértéjuma riki darbiniekiem (45%);

e uz Al balstitas psihiskas veselibas risku prognozéSanas vai agrinas bridinasanas
sistémas (27%).

Rezultati liecina par skaidru priekSroku praktiskam un uz starppersonu prasmém vérstam

pieejam, uzsverot psihiskas veselibas pratibu, prevenciju un empatiju lideriba.
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4.5.2 VELAMIE MACISANAS FORMATI

Aptaujas rezultati liecina par skaidru MVU priekSroku tadiem maciSanas formatiem psihiskas

veselibas joma, kas apvieno starppersonu mijiedarbibu ar elastigu digitalo piekluvi.

Klatienes darbnicas ir neparprotami visvairak vélamais risingjums, ko izvéléjas 60%
respondentu. Tas uzsver MVU augsto vertéjumu tieSai komunikacijai, praktiskiem
uzdevumiem un iespéjai strukturéta, specialista-moderatora vadita vide apspriest sensitivus

jautajumus, pieméram, psihisko veselibu.

Vienlaikus respondenti izradija ievérojamu atvértibu digitaliem un tehnologijas balstitiem

macisanas formatiem, lai gan kopuma zemaka [iment:
e interaktivas digitalas platformas (34%);
o tieSsaistes pasvaditi kursi (32%);
e 1si video pamacibu materiali (30%);

e timeklseminari (29%);

mobilas lietotnes ar pasuzraudzibas funkcijam (28%).

Sis preferences liecina, ka, lai gan elastigums un pieejamiba ir svarigi, MVU joprojam
sagaida, ka psihiskas veselibas apmacibas bis praktiskas, iesaisto$as un uz attiecibam

balstitas, nevis balstitas tikai uz tieSsaistes materialiem.

Kopuma preferencu sadalijums norada, ka kombinéti maciSanas modeli, kuros klatienes
nodarbibas tiek apvienotas ar papildinoSiem digitalajiem rikiem, visticamak, ir visefektivaka

un MVU pienemamaka pieeja psihiskas veselibas kapacitates stiprinaSanai partnervalstis.

4.6 KOMPETENCU UN PRASMJU NEPILNIBAS

Aptaujas rezultati izce| vairdkus galvenos elementus, kurus MVU parstavji uzskata par
vissvarigakajiem pozitivas un atbalsto$as darba vides kultiras veidoSana. Identificétas

prioritates bija:

e darba un privatas dzives Iidzsvara veicinaSana (organizatoriskas kultdras izmainas)
(37%);

e atklatas komunikacijas sekmésana (fasilitétas diskusijas) (27%);
e vaditaju apmaciba darbinieku labbatibas jautajumos (izglittba un apmaciba) (21,5%);

e psihiskas veselibas resursu nodroSinasana (digitalie riki; timekla risinajumi) (17%).
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~
Sis prioritates atspogulo pieaugosu MVU izpratni par to, ka gan organizatoriskas struktaras,

gan starppersonu prasmes ir bitiskas darbinieku psihiskas labbitibas nodroSinasanai.

Atbildot uz jautdjumu par to, kam butu jauznemas galvena atbildiba par darbinieku psihisko

veselibu, respondenti $o atbildibu sadalija starp vairakam lomam:
e vaditaji un tieSie vaditaji (51%);
e cilvekresursu (HR) struktarvienibas (48%);
e pasi darbinieki (31%);
e darba aizsardzibas un veselibas darba (DA) specialisti (23%).

Sada atbildibas izkliede liecina, ka psihiskas veselibas parvaldiba MVU biezi ir neskaidra un
sadrumstalota, bez formali noteiktiem procesiem. Nakamaja sadald padzilinati aplukoti
attieksmes un kultlras izaicinajumi, koncentréjoties uz to, ka tie veido psihiskas veselibas
praksi MVU.

4.7 SKERSLI ATKLATIBAI UN PALIDZIBAS MEKLESANAI

Atbildot uz jautajumu par to, kas attur darbiniekus no runaSanas par psihiskas veselibas

problémam, tika izcelti $adi faktori:
e bailes no negativam sekam (55%);
e ar psihisko veselibu saistita stigma (45%);
e uzticeéSanas trikums darba devéjam (39%).

Sie $kersli bija Tpasi izteikti Latvija un Spanija, kur stigma joprojam ir augsta. Tas uzsver

uzticéSanas, organizacijas kultGras un komunikacijas nozimi psihiskas veselibas intervences.

4.8 TEHNOLOGIJAS UN DIGITALIE RIKI

Darba vietam pielagojoties digitalizacijai, tehnologijas arvien vairak ietekmé to, ka darbinieki
komuniceé, macas un meklé atbalstu. Nakamaja sadala aplukots, k& MVU paslaik izmanto

digitalos rikus labbutibas veicinaSanai, ka art kur slépjas iespé€jas un bazas.

4.8.1 PASREIZEJAS DIGITALAS PRAKSES

Digitalo riku izmantoSana apmacibam un macisanas procesa MVU vidi ir nevienmériga:
e sadarbibas riki (Teams, Slack, Zoom) (50%);
e iekSejas e-macibu sistémas (27%);

e netiek izmantoti nekadi digitalie riki (38%).
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4.8.2 ATTIEKSME PRET Al UN DIGITALAJIEM PSIHISKAS VESELIBAS RIKIEM

Digitalo risindjumu ievieSana psihiskas veselibas atbalstam MVU joprojam ir ierobezota, tacu
ir verojamas pakapeniskas izaugsmes pazimes. Tikai 11% aptaujato MVU paslaik izmanto ar
Al atbalstitus rikus, un 10% izmanto digitalos labbdtibas rikus bez Al. Tomér papildu 27%
noradija uz atvértibu $adu riku ievieSanai nakotné, kas liecina par tehnologiju balstitu pieeju

turpmaku attistibu ka dalu no darba vietas labbatibas stratégijam.

Veértejot digitalo psihiskas veselibas riku piemérotibu, MVU identificéja vairakas batiskas

bazas, kas ietekmé lémumu pienemsanu:
e uztverta efektivitate salidzinajuma ar klatienes atbalstu (54%);
e datu aizsardziba un droSiba (46%);
e darbinieku iesaiste digitalo riku izmanto3ana (42,5%);
e jevieSanas izmaksas (40%).

Neraugoties uz 8§im bazam, MVU kopuma pauda piesardzigu optimismu attieciba uz digitalo
vai ar Al atbalstito risingjumu integréSanu, ar nosacijumu, ka tiek nodroSinati &tiskie
aizsardzibas pasakumi, konfidencialitate un saglabatas iespéjas cilvéciskai mijiedarbibai.
Secinajumi liecina, ka, lai gan digitalie riki vél nav plasi iestradati MVU labbadtibas struktdras,
pastav potencials to attistibai, Tpasi gadijumos, ja risinajumi ir pieejami, droSi un pieradami

efektivi.
4.9 MVU POLITIKU UN TEMATU PARSKATS

Lai gan apkopotie dati sniedz visparigu parskatu, nacionalas situacijas buatiski atSkiras
normativa reguléjuma, darba vietas kultGras un pieejamo resursu zind. Lai nodroSinatu
niansétaku izpratni par MVU praksi, $aja sadala apkopotas valstu [imena atbildes uz aptaujas
jautajumiem, kuros dalibniekiem tika lagts noradit (a) témas, kas ietvertas vinu uznémuma ar
psihisko veselibu saistitajas politikas, un (b) ar psihisko veselibu saistitas apmacibu témas

vaditajiem vai darbiniekiem, kas tiek piedavatas uznémuma.

Jauzsver, ka abi jautajumi bija neobligati un atvérta tipa, un daudzi dalibnieki tos atstaja
neaizpilditus. Tadél atbildes atspogulo to respondentu viedokli, kuri sniedza atbildes, nevis
pilntgu vai reprezentativu datu kopu. Tomér Sis atbildes sniedz vértigu informaciju par to, ka
MVU dazadas valstis uztver, prioritizé un praktiski Tsteno psihiskas veselibas jautajumus
darba vieta. 4.2. tabula apkopotas atbildes atspogulo pasu daltbnieku formul&jumu un izpratni
par uznémuma politiku un apmacibu témam, nevis parbauditas vai standartizétas kategorijas.

AtSkiribas starp valstim var bat saistitas ar MVU informétibas limena atSkiribam.
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Tabula 4.2
Valsts MVU psihiskas veselibas politiku Darbinieku un vadibas apmacibu
temas temas
Stresa prevencija; darba un privatas Stresa prevencija; stresa parvarésana;
. dzives lidzsvars; komunikacija; laika planoS$ana; komandas darbs;
Horvatija o R S o «
labbutiba darba vieta; visparéja komunikacijas prasmes; izdeg$anas
labbatiba. prevencija.
L . L Darba un privatas dzives lidzsvars;
Supervizija; atgriezeniska saite; étikas o : i
) = Y apzinatiba (mindfulness); digitala
kodekss; labbutiba; izdegSanas o . 2
X e N o . labbitiba; supervizijas apmaciba;
Cehija prevencija; psihosocialas intervences; . i S
. - . L mikstas prasmes; komunikacijas
piekluve uznémuma psihologiem; - 9 g
oo prasmes; izdegSanas prevencija; stresa
motivacija. _
vadiba.
Darba vietas labbtiba; spéja parvarét
gratibas darba; arodveseliba; Sarunu un komunikacijas prasmes;
uzmaksS$anas prevencija; agrina atbalsta | atkaribu agrina atpazisana; stresa
Somii modelis; darba vietas kopienas vadiba; atjaunodanas pamati; slodzes
omija R A . _
prasmes; cilvékresursu (HR) vadlinijas; | regulé$ana; pamata vadibas un
darba slodzes novértéSana; psihiskas labbltibas apmacibas; agrinais
veselibas atbalsta vadlinijas darba atbalsts; attiecibas darba vieta.
vieta; krizes vadibas modeli.
Komunikacija; atgriezeniska saite;
Vacija Psihosocialo risku novértéSana. stresa vadiba; personigais koudgings;
noturibas apmaciba.
Griekija | Stress un vardarbiba gimené. Reageisana uz qufartas situacijam;
; visparigas apmacibas.
« . L Emocionala inteligence; mobings un
IzdegSanas prevencija; profesionala s o .
B e . bossings; kopigas prasmes (soft-skills);
. étika; stresa vadiba; visparéja labbutiba . S : L
Latvija S oo = konfliktu risinaSana; supervizija;
un psihiska veseliba; psihologiska A 2 o
. — oo _ [[deriba; ievadapmacibas / parejas
droSiba; atklatas komunikacijas kultdra. - -
apmacibas.
Riska novértéSana; psihosocialie riski;
darba aizsardziba un veseliba darba Arodveselibas dienesta apmacibas;
Norvégija | blvobjektos; ikgadgjie novértgjumi; ievadapmacibas un atkartotas
psihiskas veselibas prevencija un apmacibas; droSa darba vide.
agrina intervence.
L S Komunikacijas prasmes; veseliga
- .. Motivacija; visparéja IabE) u’F!ba, stres§, [Tderiba; psihologiska drosiba darba
Spanija | trauksme un darba apstakli; prevencija S . 2 ) S
- : vieta; konfliktu risinaSana; emocionala
un agrina intervence. labbiitiba

Atvérta tipa atbildes atklaj kopigas prioritates visas valstis, Tpasi stresa vadibu, izdegSanas
novérdanu un visparéjo labbatibu. Apmacibu témas liela méra koncentréjas uz komunikaciju,
[tdertbu un starppersonu prasmém, atspogulojot priekSroku uz attiecibam balstitam pieejam.
Atbilzu detalizacijas atSkiribas, visticamak, izriet no organizatoriskas kulttiras un informétibas
[Tmena atskirtbam. Kopuma psihiska veseliba arvien vairak tiek atzita par nozimigu, tacu MVU
vidé ta joprojam tiek risinata nevienmérigi un biezi vien neformala veida.
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4.10 KOPSAVILKUMS UN GALVENAS ATZINAS NO APTAUJAS

Lai gan lielakd dala MVU atzist psihisko labbatibu ka prioritati, strukturétas stratégijas,
preventivi pasakumi un vaditaju apmaciba joprojam ir ierobezoti. Stress un izdeg8ana ir plasi
izplattti, tomér psihiskas veselibas politikas biezi vien nav ieviestas vai ir reagéjosa rakstura.
Atbildiba ir izkliedéta, stigma saglabajas augsta, un digitalie risinajumi vél nav kluvusi par

ikdienas praksi, galvenokart bazu dé| par datu aizsardzibu un efektivitati.
4.10.1 GALVENIE SECINAJUMI

o lzpratne bez struktiiras: mazak neka piektajai dalai MVU ir formala psihiskas
veselibas politika; lielaka dala palaujas uz gadijuma (ad hoc) iniciativam, pieméram,

darbinieku aptaujam vai aréjiem konsultantiem.

e Stress un izdegSana ka sistémiski izaicinajumi: ar stresu saistita slodze joprojam
ir visizplatitakad probléma, atspogulojot augstu darba slodzi un ierobezotu vaditaju

kapacitati.

e Apmacibu un lideribas nepilnibas: MVU vaditaji ka galvenas apmacibu vajadzibas
norada agrinu psihiskas spriedzes atpaziSanu, stresa vadibu un empatisku

komunikaciju, ta€u tikai neliela dala regulari sanem apmacibas.

e Pastaviga stigma un zema uzticéSanas: bailes no negativam sekam un ar psihisko

veselibu saistita stigma joprojam attur darbiniekus no palidzibas mekléSanas.

e Digitalas iespéjas un riski: lai gan vairums MVU ir atvérti ar Al atbalstitu vai digitalu
labbatibas riku izmantoSanai, bazas par privatumu, datu aizsardzibu un cilvéciskas

mijiedarbibas mazinasanos joprojam ir izteiktas.

o Nevienmeériga nacionalo ietvaru piemérosana: lai gan psihosocialo risku parvaldiba
ir ieklauta lielakaja dala ES darba aizsardzibas un veselibas darba normativo aktu,

IstenoSana MVU l[imenT joprojam ir nevienmeériga.
4.10.2 IETEIKUMI PRAKSEI

Turpmak minétie ieteikumi praksei ir tiesi balstiti uz aptaujas rezultatiem un atspogulo MVU

prioritaras vajadzibas partnervalstis:

1. Pielagotas apmacibas MVU: izstradat praktiskas, laika zind efektivas psihiskas
veselibas apmacibas vaditajiem un darbiniekiem, koncentréjoties uz prevenciju,

agrinu intervenci un komunikacijas prasmem.
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2. Nacionali riki un vadlinijas: nodroSinat praktiskus resursus stresa prevencijai,

labbutibas veicinaSanai un skaidriem nosutiSanas celiem atbilstoSa atbalsta

sanemsanai.

3. Empatiska un atbalstosa lideriba: integrét psihiskas veselibas zinaSanas lderibas

attistibas un cilvékresursu (HR) kompetencu ietvaros.

4. Lidzsvarota digitalizacija: paplasinat kombinétus un digitalus apmacibu modelus,

vienlaikus nodroSinot datu aizsardzibu un saglabajot cilvécigu mijiedarbibu.

5. Stigmas mazinasana un kultiiras maina: ieklaut izpratnes veicindSanas un dialoga
kampanas nacionalajas un uznémumu darba aizsardzibas politikas, lai veicinatu

atklattbu un uzticéSanos.

MVU kapacitates stiprina8ana psihiskas veselibas veicinaSana ir bitiska, lai Eiropas digitala
un zala pareja batu ne tikai produktiva, bet art psihologiski ilgtspéjiga. Plasaku informaciju par
digitalo un zalo pareju skatit 6. sadala. Koordinéta, preventiva un integréta pieeja, ko atbalsta
nacionalie ietvari, nozaru partneribas un digitalas inovacijas, stiprinas noturibu, labbaitibu un

MVU ilgtermina uznémeéjdarbibas ilgtspéju visa Eiropa.
5. INTEGRETIE SECINAJUMI: IZGLITIBAS UN DARBA VIDES SASAISTISANA

5.1 KOPIGAS UN ATSKIRIGAS PERSPEKTIVAS

Analize par All, PIl un MVU datiem 3. un 4. sadala atklaj Cetrus galvenos secindjumus:

e Apmacibu nepilnibas joprojam ir lielakais kopigais izaicindjums. Gan pedagogi, gan
MVU vaditdji norada uz ierobezotu piekluvi strukturétam, praktiskam apmacibam

un/vai vadlinijam psihiskas veselibas parvaldiba un atbalstosa Iideriba.

e Stress, izdegSana un visparéja labbuatiba ir visizplatitakas un izmaksu zina

dargakas problémas gan macibu vid€, gan darba vietas.

e Digitalie riki var uzlabot pieejamibu un iesaisti, taCu visas iesaistitas puses uzsver,

ka tiem japapildina, nevis jaaizstaj cilvéciska saikne un empatija.

e Lielaka dala psihiskas veselibas iniciativu ir individualas vai atseviSkas darbibas,

nevis sistematiski vai nacionala méroga pasakumi.

Atkirtbas galvenokart paradas fokusa zina. Kamér pedagogi koncentréjas uz labbatibas
integréeSanu macibu programmas un sistémiska Iiment visas studiju jomas, MVU galvenokart

meklé ikdiena Tstenojamas stratégijas darbinieku atbalstam un produktivitates saglabasanai.
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5.2 IETEIKUMI APMACIBAM UN ORGANIZATORISKAJAI PRAKSEI IZGLITIBAS
IESTADES UN MVU

Lai parvérstu pieradijumus praktiska riciba, apmacibu un preventivajiem pasakumiem butu

japaredz:

e Psihiskas veselibas pratibas ka caurviju kompetence integréSana All un PIll macibu
programmas un MVU praksé (HR attistiba, MVU preventivas stratégijas, PIl un All

organizatoriska struktidra).

e Lideru prasmju veidot psihologiski droSu darba vidi un savlaicigi, konstruktivi risinat

sarezgitus jautajumus stiprinasana .

e Modularas, kombinétas apmacibas MVU vaditajiem: 1sas un praktiskas, kas

apvieno tieSsaistes un klatienes macisanos.

e Pedagogu kapacitates stiprinasana (talakizglitiba, finanséjums, laiks, personals) ar

nepartrauktas profesionalas pilnveides un centralizétu atbalsta sistému palidzibu.

e Atklatas komunikacijas kultuiras veicinasana MVU, All un PII, lai mazinatu stigmu

un sekmétu savlaicigu palidzibas mekléSanu.

e Labo praksu un pieredzes apmaina starp PIl, All un MVU, nodroSinot sadarbibas

starpniecibu caur atbilstoSiem starpniekiem.

e Skaidra mérkgrupu noskirSana apmacibas, tostarp [ideri, darbinieki, konsultanti un
veselibas apripes specialisti. Janoskir visparéjas MVU vajadzibas no nozaru
specifiskajam realitatém (piem., tdrisms, mazumtirdznieciba), jo Sis atSkiribas ietekmé

piedavato apmacibu pasakumu 1stenojamibu un lietderibu.

Sie soli ir saskana ar Eiropas Socialo tiesibu pilaru (European Pillar of Social Rights) un ES
Stratégisko ietvaru darba aizsardzibai un veselibai darba (2021-2027) (the EU Strategic
Framework on Health and Safety at Work), veicinot preventivu, uz cilvéku vérstu pieeju
labbatibai.
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6. DIGITALAS UN ZALAS PAREJAS IETEKME UZ PSIHISKO VESELIBU

STis sadalas sagatavo$anai veiktais literatiras parskats tika Tstenots, izmantojot mérktiecigus
mekléjumus Google Scholar un visparigajas meklétajprogrammas, koncentréjoties uz
stresu, trauksmi, depresiju, ekotrauksmi, karjeras ilgtspéju un So faktoru saistibu ar ES
digitalo un zalo pareju. Parskata ieklauta literatira, kas publicéta no 2020. gada, tostarp
recenzéti zinatniskie pétijumi, ka art institucionalo un politikas dokumentu analize literatira

(ES institlciju, starptautisko organizaciju un pétniecibas institGtu nodevumi).

Parskata mérkis bija izveidot informétu parskatu par to, k& ES dubultd pareja ir saistita ar
psihiskas veselibas jautajumiem darba vieta, kurus risina H.A.R.M.O.N.Y. projekts (stress,
depresija un trauksme). Parskats nav sistematisks un nav izsmeloSs, kas tiek atzits par

metodologisku ierobezojumu.
6.1 PARSKATS

Eiropas darbaspéks piedzivo straujas parmainas, ko nosaka divi savstarpéji saistiti faktori —
digitalizacija un zala pareja. Saskana ar EU-OSHA 2025. gada aptauju (EU-OSHA, 2025a)
viena treSdala ES darbinieku jau ir paklauti ar klimatu saistitiem riskiem, pieméram,
ekstremam karstumam un sliktai gaisa kvalitatei. Sie riski ir Tpasi izteikti nozarés, kuras
darbs tiek veikts arpus telpam, it TpasSi zvejnieciba, lauksaimnieciba, buvnieciba un
mezsaimnieciba (Eurofound, 2024). Sajas nozarés dominé virie$i, migranti un
pasSnodarbinatie, kas norada, ka zalas parejas ietekme ir un art turpmak bds nevienmeérigi
sadalita. Kopuma Eurofound (2024) 1e8, ka aptuveni 40% ES darbiniekus tieSi ietekmés zalas

parejas procesi.

Digitalizacija ir kluvusi visaptverosa: tiek lésts, ka 90% darbinieku ikdiena izmanto digitalas
ierices, un gandriz 30% regulari mijiedarbojas ar Al iespéjotiem rikiem, pieméram, térzéSanas
robotiem vai valkdjamam tehnologijam. Lai gan darbinieki atzist digitalo inovaciju sniegtos
produktivitates ieguvumus, pieradijumi liecina, ka algoritmiskas parvaldibas prakses —
pieméram, automatizéta uzdevumu sadale, digitala uzraudziba un pastaviga sasniedzamiba
— batiski palielina psihosocialos riskus (EU-OSHA, 2025a; Gonzalez-Vazquez u. c., 2025).
Aptauju dati rada, ka 25% darbinieku tiek uzraudziti ar digitalam sistemam un 24% gadijumos
darba grafikus nosaka Al. Sie apstakli ir saistiti ar paaugstinatu stresa lTmeni un samazinatu
autonomiju. Attiecigi 44% ES darbinieku zino par izteiktu laika spiedienu vai parslodzi, un
gandriz 30% norada uz ar darbu saistitu stresu, trauksmi vai depresiju (EU-OSHA, 2025a).
Turpmakajas sadalds Sis norises tiek analizétas detalizétak — vispirms pievérSoties
digitalizacijas psihosocialajai ietekmei, bet péc tam apltikojot zalas parejas ietekmi uz psihisko

veselibu.
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6.2 DIGITALAS PAREJAS IETEKME

Plasa digitalo tehnologiju ievieSana ir radijusi gan jaunus darba modelus, gan jaunus
psihosocialos stresa faktorus. Hibridais un attalinatais darbs, kura izplatiba batiski pieauga
COVID-19 pandémijas laika, ir izpludinajis robezas starp profesionalo un privato dzivi.
Pétljumi konsekventi liecina, ka attalinatais darbs veicina tehnologiju izraisitu stresu
(tehnostresu), kas sakotnéji tika definéts ka stress, ko izraisa datoru lietoSana, bet misdienas
aptver daudz plasaku digitalo slodzu spektru (Eiropas Parlaments, 2020). Darbinieki biezi zino
par ilgakam darba stundam, jo parvietoSanas laiks tiek aizstats ar darba uzdevumiem,
pastavigu sajitu, ka jabut “sasniedzamiem”, ka ari paaugstinatu nogurumu (Mental
Health Europe, 2022; WHO, 2022a). Attalinata darba apstakli var arT pastiprinat darba un
privatas dzives konfliktu, palielinat socialo izolaciju un kalpot ka priek§Snosacijumi
izdegSanai vai digitalai atkaribai (EMPL/Eiropas Parlaments, 2021; Eiropas Parlaments,
2020; Mental Health Europe, 2022).

Papildus tam arT maksligais intelekts un digitalas uzraudzibas sistemas batiski ietekmé
psihosocialo pieredzi darba vieta. Eiropas Komisijas 2025. gada zinojuma noradits, ka 37%
darbinieku tiek uzraudziti ar rikiem, kas balstiti uz Al izmantoSanu, bet 27% gadijumos
uzdevumi tiek automatiski pieskirti ar algoritmu palidzibu (Gonzalez-Vazquez u. c., 2025). Lai
gan daudzi darbinieki atzimeé efektivitates pieaugumu, Sadas algoritmiskas parvaldibas
formas vienlaikus ir saistitas ar paaugstinatu stresu un samazinatu kontroli par darbu.
Nozarées, kuras vienlaikus pastav fiziska un digitala platformizacija, Tpasi manuala vai mobila
darba sektoros, darbinieki zino par 1pasi augstu stresa limeni, samazinatu autonomiju un
elastibas zudumu (Gonzalez-Vazquez u. c., 2025). Lidzigi gandriz puse (44%) respondentu
noradija, ka digitalas tehnologijas darba vietd nozimé darbu vienatné. Vél 37% zinoja par
pastiprinatu uzraudzibu, savukart 33% piedzivoja lielaku darba slodzi digitalo sistému dé| (EU-
OSHA, 2022).

Reagéjot uz Siem jaunajiem riskiem, ES limenT ir ieviestas vairakas direktivas un politikas
iniciativas. ES Stratégiskais ietvars darba aizsardzibai un veselibai darba (2021-2027)
nosaka psihosocialo risku prevenciju digitalaja vidé ka vienu no prioritatem. Tapat tiesibas
atslegties (Right to Disconnect), kas ieviestas tadas valstis ka Francija, Spanija, Portugale,
Belgija, Griekija un Italija (u. c.; Hopkins, 2024), aizsarga darbiniekus no parmérigas digitalas

sasniedzamibas un darba iejaukSanas privataja laika.

Kopuma — lai gan digitala pareja sniedz elastibu un jaunas darba organizacijas formas,
literatdra skaidri rada, ka ta var pastiprinat psihosocialos riskus. Uzraudziba, informacijas

parslodze un samazinata autonomija konsekventi ir saistitas ar paaugstinatu stresu un
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o
trauksmi darba vieta, uzsverot nepiecieSamibu péc proaktivam digitalas labbutibas

stratégijam.
6.3 ZALA PAREJA UN EKOTRAUKSME

Klimata parmainas un vides politika arvien vairadk tiek atzitas par nozimigiem darbinieku
psihiskas veselibas noteicosajiem faktoriem. Saskana ar EU-OSHA 2025. gada aptauju
aptuveni 20% darbinieku baidas, ka klimata mazinaSanas pasakumi varétu mainit vai
apdraudét vinu darba vietas, atspogulojot pieaugoSo ekotrauksmes izplatibu, kas tiek definéta
ka ar klimatu saistitas bailes, psihologisks diskomforts vai raizes, kas saistitas ar
negativa iznakuma pienaksanu (EU-OSHA, 2025a; par ekotrauksmi skat. Ayassamy,
Francoeur & Paillé, 2024 apskata pétijumu). TieSie ar klimatu saistitie riski, pieméram,
ekstrems karstums, smagi laikapstakli un gaisa kvalitates pasliktinaSanas, rada riskus gan
fiziskajai dro$ibai, gan psihologisku slodzi, 1pasi nozarés ar batisku darbu arpus telpam (EU-
OSHA, 2025a).

Sis bazas izpauzas dazadas emocionalas reakcijas, tostarp trauksmé, dusmas un
bezspécibas sajuta. Hickman u.c. (2021) starptautiska pétijuma par jaunieSiem (16-25 gadi)
konstatéts, ka 59% ir loti vai arkartigi nobazijusies par klimata parmainam, un vairak ka
puse zinoja par skumjam, trauksmi, vainas sajltu vai bezspécibu saistiba ar planétas
nakotni. Zinatniska literatlra uzsver, ka izteikta ekotrauksme var bt traucejoSa, ietekméjot
miegu, koncentréSanas spéjas, darba sniegumu un visparéjo noskanojumu, ka art
saistita ar tadiem simptomiem ka hroniskas raizes, bezpalidziba un “eko-depresija”
(Pihkala, 2020; Ayassamy, Francoeur & Paille, 2024).

Vienlaikus paradas pieradijumi, ka proaktiva iesaiste vides aizsardzibas pasakumos var
mazinat ekotrauksmi. Noy u. c. (2022) eksplorativs pétijums paradija, ka organizaciju
iniciativas, kas uzsver vides atbildibu, var samazinat psihologisko diskomfortu,
signalizéjot par institucionalu apnemsanos un stiprinot darbinieku ricibspéju. Sada
prakse var parverst ar klimatu saistitas raizes motivacija un pilnvaro8ana, iedroSinot
darbiniekus rikoties jégpilni darba vieta. Tadeé| pétnieki iesaka ieviest zalas cilvékresursu
vadibas (GHRM) prakses, kas integré vides mérkus visos HR politiku un vadibas aspektos
(Ahmad, Javed, Sharma & Siddiqui, 2025; Ayassamy, Francoeur & Paillé, 2024).

Papildus psihologiskajam dimensijam ekotrauksme ir cieSi saistita ar bazam par
nodarbinatibas stabilitati un nakotnes darba tirgus perspektivam. Praktiska l[imenT raizes
par zalo pareju parsniedz ekologiskas bailes un ietver art ekonomisko nedrosibu. ES méroga
dati liecina, ka aptuveni ceturtad dala eiropieSu baidas, ka vinu darbs var klat nesavienojams

ar klimata mazina$anas politiku, un 8is raditajs pieaug Iidz 40—-45% jaunieSu (20—29 gadi) vidl
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(Eiropas Investiciju banka, 2022). Sis psihologiskas baZas cie$i atspogulojas ar nodarbinatibu

saistitas trauksmés ES dalibvalstis, 1pasi jaunako darbinieku vida:

e Horvatija: 19% sagaida, ka nakotné klimata parmainu dél viniem bas japarcelas uz

citu regionu vai valsti; 20-29 gadu vecuma grupa Sis raditajs pieaug lidz 46%.

e Cehija: 54% uzskata, ka klimata parmainu mazinasanas politikas likvidés vairak

darbvietu, neka radis.

e Somija: 13% kopuma baidas no darba zaudéSanas, bet 28% jauno pieauguso

baidas no darba zaudéSanas zalo pasakumu dél.

e Vacija: 23% baidas par savu darbu, jo tas drizuma var vairs nebit savienojams ar

klimata aizsardzibu; 20—29 gadu vecuma grupa Sis raditajs pieaug l1dz 52%.

e Griekija: 30% sagaida, ka klimata parmainu dé| viniem bus japarcelas uz citu

regionu vai valsti; 20-29 gadu vecuma grupa — 56%.

e Latvija: 33% baidas no darba zaudéSanas klimata politiku dé| (43% 20-29 gadu

vecuma grupa).
e Norveégija: dati nav pieejami.

e Spanija: vairak neka treSdala sagaida parcelSanos uz citu regionu vai valsti klimata

parmainu dél; jauno pieauguso vida Sis raditajs parsniedz 60%.

Sis ekonomiskas nenoteiktibas ir ciesi saistitas ar bazam par karjeras un darba ilgtsp&ju, ko
parasti definé ka spéju saglabat jegpilnu nodarbinatibu visa dzives cikla garuma (Eurofound,
n.d.). Saskaroties ar darba nedro8ibu, tiek negativi ietekméta psihiska labbutiba, somatiska
veseliba, darba pasefektivitate un iesaiste darba (De Witte, Pienaar & De Cuyper, 2016;
Pires, 2025). ES méroga aptaujas papildus liecina, ka tikai 50—-60% iedzivotaju uzskata, ka
zald pareja radis jaunas darbvietas, uzsverot plasi izplatitas Saubas par to, vai “zalas
darbvietas” spés kompensét iesp€jamos nodarbinatibas zaudéjumus (Eiropas Investiciju
banka, 2022). Sadas uztveres var pastiprinat stresu, Tpasi jaunaku vai zemak kvalificétu

darbinieku vidU, ka arT nozarés ar augstu emisiju intensitati (OECD, 2024).

Lai gan ES programmas, pieméram, Just Transition Mechanism (JTM) un Eiropas Socialais
fonds Plus (ESF+), nodroSina finansialu atbalstu un parkvalifikacijas iespéjas, literattra
norada uz pastavigu plaisu: tikai retos gadijumos parejas politikas pasakumos ir skaidri
ieklauti psihiskas veselibas aizsardzibas mehanismi. Psihosocialo risku prevencijas

integréSana, stresa, trauksmes, izdegSanas un ekotrauksmes risindSana zalas parejas
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planoSana joprojam ir jauna, tacu butiska prioritate, lai nodrosinatu sociali ilgtspé&jigu klimata

ricibu.
6.4 IETEKME Uz MVU DARBINIEKIEM

MVU digitalas un zalas parejas konteksta prasa ipasu uzmanibu. Lai gan tie veido lielako dalu
ES uznémumu, MVU parasti darbojas ar ierobezotakiem finan8u, vadibas, tehniskajiem un
laika resursiem neka lielie uznémumi, kas ierobezo to spé&ju istenot visaptveroSus darba
aizsardzibas un psihiskas veselibas atbalsta pasakumus (EU-OSHA, 2018a). Batiski ir arT tas,
ka MVU ir plaSi parstaveti nozarés, kuras ir TpasSi paklautas izaicingjumiem un darbibas
procesa traucéjumiem, pieméram, razoSana, bivnieciba, transportlidzeklu un motociklu
remonta, ka art citds ar oglekla intensitati vai digitalizaciju saistitas nozarés (EU-OSHA,
2018a; Eurostat, 2020). STs ievainojamibas pastiprina gan digitalizacijas, gan zalas parejas

psihosocialo ietekmi, ka aprakstits iepriekSéjas sadalas.

Nemot véra Sos strukturalos ierobezojumus, MVU darbinieki saskaras ar paaugstinatu darba
vides stresa, trauksmes un depresijas risku, ko izraisa psihosociala slodze, kas saistita ar
strauju digitalizaciju, algoritmisko parvaldibu, ar klimatu saistitiem riskiem un nozaru
parstrukturéSanu. Tadél mérkeéta psihiskas veselibas prevencija un atbalsts MVU ir batiski, lai

nodro$inatu $o uznémumu un to darbinieku noturibu tehnologisko un vides parmainu laika.
6.5 SECINAJUMI

Sis literatiras parskats parada, ka psihiska veseliba ir bitiska, tadu biezi vien nepietiekami
risinata Eiropas digitdlas un zalas parejas dimensija. ES méroga aptauju, zinojumu un
empirisko pétijumu pieradijumi liecina, ka S§is parejas ir saistitas ar pieaugoSiem
psihosocialajiem riskiem, tostarp tehnostresu, algoritmisko spiedienu, darba intensifikaciju, ar

klimatu saistitu trauksmi un nodarbinatibas nedroSibu.

MVU darbiniekiem, kuri veido nozimigu Eiropas ekonomikas dalu, Sie izaicinajumi ir Tpasi
izteikti, nemot véra ierobezotu piekluvi organizatoriskam atbalsta struktiram un augstu
parstavniecibu nozarés, kas ir jutigas pret parejam. So risku mazina$anai nepiecieSams
psihiskas veselibas apsveérumus sistematiski integrét pareju planoSana gan politikas, gan

organizaciju limen.
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7. ESCO SASKANOSANA UN KOMPETENCU IETVARA IZSTRADE

Saja sadala aplikoti nozimigakie Eiropas prasmju, kompetencu, kvalifikaciju un profesiju
klasifikatora (ESCO) profesionalie profili, kas saistiti ar psihisko veselibu un psihosocialo
labbatibu. Mérkis ir noteikt, ka Sajos ESCO profilos ietvertds zinaSanas, prasmes,
kompetences un veértibas saskan ar 4. darba paka (WP4) definétajiem macidanas
rezultatiem. Analize kalpo par pamatu kvalifikacijas profila izveidei, kas pielagots MVU
vajadzibam, kur psihiskas veselibas atbalstam jabut gan pieejamam, gan praktiski integrétam

ikdienas darbiba.
7.1 ESCO JoMmAS UN TO NozZIMIGUMS H.A.R.M.O.N.Y. PROJEKTA

Psihiska veseliba darba vieta ir kluvusi par stratégisku prioritati gan ES, gan pasaules méroga,
ko pamato PVO Visaptverosais ricibas plans psihiskajai veselibai (WHO, 2021), EU-OSHA
vadlinijas par psihosocialajiem riskiem (EU-OSHA, 2021), ka arT pieaugo$a atzina, ka MVU ir
nepiecieSami preventivi, zema sliekSpa un vienkarSi atbalsta risinajumi (EU-OSHA,
2018b). Tomér ieverojama darba vietas Tstenoto psihosocidlo intervenéu daudzveidiba
ierobezo to izmantojamibu ka pamatu konkrétu prasmju un zinasanu identificeSanai, kas

nepiecieSamas MVU vaditajiem un darbiniekiem (Hogg, 2021; Schreibauer, 2020).

ESCO nodroSina profesiju, prasmju un kompeten€u taksonomiju, kas ir nozimiga ES
darba tirgum un var kalpot ka elastigs ietvars jaunu vai pielagotu profesionalo profilu
definéSanai, kas veérsti uz psihiskds veselibas atbalstu, psihosocialo risku parvaldibu un
labbatibas veicinasanu. Kompetences un ar tam saistitos maciSanas rezultatus iespéjams
sasaistit ar inovativu ar psihisko veselibu saistitu lomu vajadzibam. Projekta rezultatu
saskano8ana ar ESCO nodroS$ina, ka piedavatie apmacibu moduli par stresu, trauksmi un
depresiju darba vieta ir saskanoti ar plasakiem Eiropas darba tirgus standartiem un ir

parnesami uz atskirigiem izglitibas kontekstiem.

H.A.R.M.O.N.Y. projekta ietvaros 4. darba paka (WP4) koncentréjas uz preventiva, darba
videé integréta kompetencu profila izstradi, kas ir piemérots MVU, kur psihiskas veselibas
atbalstam jabit pieejamam, étiskam un organizatoriski integrétam, nevis kliniski vai

arstesana balstitam.

Pamatojoties uz PVO un EU-OSHA ieteikumiem, 4. darba paka (WP4) meérkis ir

sagatavot praktikus, kuri spéj:

e izprast psihisko veselibu, stresu un psihosocialos riskus darba vieta (EU-OSHA
2025b; WHO 2022c);
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e atpazit agrinas psihiskas spriedzes pazimes un veikt risku novértéSanu individu un
komandu Iiment (WHO 2022b);

e efektivi komunicét, izmantojot aktivu klausi§anos, empatiju un uzticeSanas
veidoSanas stratégijas (EU-OSHA 2025b; WHO 2022c);

e nodro8inat pamata atbalstu, vadlinijas, psihoizglitoSanu un atbilstoSu nosatidanu pie
specialistiem (WHO 2022b);

e stradat droSi un étiski, ievérojot konfidencialitati, profesionalas robezas, datu
aizsardzibu un tiestbas (EU-OSHA 2025b; WHO 2022c¢);

e izprast organizatorisko vidi un MVU dinamiku, ka arT sadarboties ar HR, vaditajiem
un komandam (Eurofound & EU-OSHA, 2014);

e izmantot digitalos paspalidzibas rikus un psihoizglitosanas rikus (WHO 2022c).
7.2 ATBILSTOSAS ESCO PROFESIONALAS JOMAS

Tika veikta mérkéta ESCO profesionalo klasifikaciju analize, izmantojot strukturétu

” 4

mekléSanu ar iepriek§ definétiem atslégvardiem (piem., “mental health”, “psychosocial’,
“wellbeing”, “occupational health”, “workplace”, “prevention”, “counselling”) ESCO tieSsaistes
datubaze (links). legitas profesijas tika atlasttas, balstoties uz to nosaukumiem un oficialajiem
ESCO aprakstiem. Kiiniskie darbinieki, pieméram, psihiatri, tika izslégti. Profesijas tika
ieklautas, ja to pamatuzdevumi un kompetencu apraksti ietvéra: (a) psihologiska vai
psihosociala atbalsta snieg3anu, (b) psihosocialo risku novértéSanu vai parvaldibu, vai (c)

veselibas un labbutibas veicinasanu.

Péc tam tika identificétas atbilstoS§as ESCO profesijas, kuru prasmju un zinaSanu jomas
saskan ar psihiskas veselibas atbalstu darba vieta, psihosocialo risku parvaldibu un
labbatibas veicina$anu. Sie profili veido pamatu, lai noteiktu, kuras prasmes, zinasanas un

kompetences batu jaieklauj uz MVU orientétas psihiskas veselibas apmacibas.
Atbilstosas profesijas ietver:
e Psihologi (2634)
o Psihologs (2634.2)
o Psihoterapeits (2634.2.4)
e Sociala darba un konsultaciju specialisti (2635)

o Socialais darbinieks (2635.3)
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e Sociala darba specialistu paligi (3412)
o Psihiskas veselibas atbalsta darbinieks (3412.4.8)

Sis grupas kopuma parstav klinisko, psihosocialo un sabiedribas atbalsta profesijas, kas ir
nozimigs psihiskas veselibas veicinaSanai darba vid€, un palidz noteikt zinadanas, prasmes

un kompetences, kas nepiecieSamas uz MVU vérstai psihiskas veselibas apmacibai.
7.3 SALIDZINOSA ANALIZE: ESCO PROFESIJAS UN WP4 REZULTATI

5. pielikuma ieklauta tabula salidzina izvéléto ar psihisko veselibu darba vieta saistito ESCO
profesiju galvenas kompetences un maciSanas rezultatus ar 4. darba pakas (WP4)
planotajiem maciSanas rezultatiem, kuru mérkis ir izstradat preventivu, darba vidé integrétu
kompetencéu profilu MVU. Tabula ESCO profesijam raksturigds lomas un kompetences ir
sasaistitas ar prasmém, kas nepiecieSamas efektivam psihiskas veselibas atbalstam darba

vieta (skat. 7.1. sadalu).

Saskanojot Sis ESCO profesijas ar WP4 macisanas rezultatiem, tabula nodrosSina, ka
piedavatais apmacibu saturs ir balstits ES limen1 atzitos standartos un saistits ar jau
pastavosiem profesionalajiem profiliem. Sada pieeja atbalsta pamata, parnesamu prasmju
izstradi, kas ir nozimigas MVU darbiniekiem, kuri ikdienas organizatoriskaja praksé var bat
iesaistiti psihiskas veselibas un psihosocidlo izaicindjumu risina$ana darba vieta. ST
saskanos$ana art kalpos ka pamats H.A.R.M.O.N.Y. projekta apmacibu modulu izstradei, kas
ir batiski, lai MVVU varétu proaktivi parvaldit psihiskas veselibas un psihosocialos riskus savas

komandas.
7.4 INTEGRACIJA AR APMACIBU MODULU DIZAINU (WP4)

Katra ieprieks$ apkopota kompetencu kopa atbilst vienai vai vairakam modularam apmacibam,

kas izstradatas saskana ar WP4. Moduli bus:
e uz mikroapmacibam balstits, nodrosinot elastigu piekluvi MVU darba devéjiem;
e tiek nodrosinats, izmantojot projekta digitalo platformu;

e pamatojoties uz ES normativajiem aktiem veselibas, droSibas un prasmju joma.
7.5 KOPSAVILKUMS

Saja sadala salidzinatas ar psihisko veselibu saistitas ESCO profesijas ar H.A.R.M.O.N.Y.

projekta, 1pasi 4. darba paka (WP4), definétajam kompetencéu prasibam. Analize liecina par

spécigu saskanu komunikacijas, étikas, agrinas problému atpaziSanas un pamata atbalsta

prasmju joma visas Cetras izvélétajas profesijas. Vienlaikus ta identificé arm nepilnibas:
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kitniskas kompetences biezi parsniedz MVU vajadzibas, savukart darba vietai specifiskas,

preventivas un organizatoriskas prasmes prasa turpmaku attistibu.
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8. SECINAJUMI

Sis nodevums sniedz parskatu par psihiskas veselibas izglitibu, apmacibu piedavajumu un
darba vietas vajadzibam astonas Eiropas valstis un tas sagatavots H.A.R.M.O.N.Y. projekta
ietvaros. Balstoties uz All, PIl un MVU datiem, secinajumi atklaj konsekventu ainu: psihiska
veseliba Eiropa tiek plasi atzita par prioritati, tomer sistémas, kompetences un resursi,
kas nepiecieSami psihiskas veselibas jautajumu risinasanai darba vieta, joprojam ir

nevienmerigi, sadrumstaloti un nepietiekami integréti.

All IimenT psihiska veseliba arvien vairak tiek integréta macibu programmas, to atbalsta
konsultaciju pakalpojumi un pieaugoss uzsvars uz noturibu un labbutibu. Pretstata tam
Pll piedavajums ir mazak sistematisks un biezi balstas uz individualu pedagogu
iniciativam, ierobezotiem resursiem vai atseviSkiem projektiem. Pedagogi abos limenos
pauda augstu gatavibu pievérsties psihiskas veselibas jautajumiem, vienlaikus uzsverot
nepiecieSamibu péc skaidrakiem institucionalajiem ietvariem, profesionalas pilnveides
iespéjam un pieejamiem macibu materialiem. Strauja digitdlas macidanas un Al attistiba
vél vairak izcel nepiecieSamibu [idzsvarot inovacijas ar emocionalo saikni un digitalas

labbatibas pratibu.

MVU vide situaciju raksturo augsta informétiba, bet zema strukturala kapacitate. Stress
un izdegSana ir plasi izplatiti, tacu tikai nelielai dalai MVU ir formalas psihiskas veselibas
politikas vai noturigas, regularas apmacibas. Preventivas pieejas joprojam ir reti sastopamas,
atbildiba ir izkliedeta, un stigma turpina ierobezot palidzibas mekléSanu. Darba deveéji
konsekventi noradija uz nepiecieSamibu péc praktiskam, pielietojamam apmacibam, kas
vérstas uz agrinu problemu atpaziSanu, atbalstosu lideribu, komunikaciju, krizu vadibu
un darba un privatas dzives lidzsvara parvaldibu. Lai gan MVU pauZz piesardzigu atvertibu
digitaliem un ar Al atbalstitiem risinajumiem, pladakai ievieSanai ir jarisina bazas par

privatumu, efektivitati un darbinieku iesaisti.

Digitalizacija un zalad pareja ka divi savstarpéji saistiti spéki rada jaunus psihosocialos
spiedienus, tostarp tehnostresu, nodarbinatibas nedrosibu, pastiprinatu digitalo
uzraudzibu un ekotrauksmi. Sis parejas uzsver nepiecieSamibu lidzsvarot efektivitites un
vides mérkus ar psihologisko drosibu un cilvécigu Iideribu. Psihiskas veselibas apsvérumu
integréSana digitalajas un zalajas stratégijas bis izSkirosa, lai nodrosinatu, ka Eiropas darba
nakotne ir ne tikai vieda un zala, bet arT psihiski veseliga un sociali ilgtspé&jiga. Tas vienlaikus
uzsver nepiecieSamibu psihiskas veselibas jautdjumus ieklaut plasakas organizatoriskajas

stratégijas un ES lTmena politikas iniciativas.
Kopuma atklatais norada uz vairakiem visaptveroSiem secinajumiem:
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e Gan izglitibas, gan nodarbinatibas sisttmas pastav kompetencu trikums.
Pedagogiem, pasniedzéjiem un MVU vaditajiem ir nepiecieSamas meérktiecigas,

praktiskas un musdienigas psihiskas veselibas kompetences.

e Apmacibam jabut pieejamam, modularam un uz praksi vérstam. MVU dod priekSroku
kombinétiem macibu modeliem ar 1siem formatiem, kas apvieno savstarpéju klatienes

mijiedarbibu ar elastigu digitalo saturu.

e Digitala transformacija prasa é&tisku, uz cilvéku vérstu ievieSanu. Al un digitalajiem
rikiem ir japapildina, nevis jaaizstaj uzticamas cilvéku savstarpéjas attiecibas, un to

izmantoSanai janodroSina stingri privatuma un datu aizsardzibas pasakumi.

e Politikas redzamiba un izplatiSana joprojam ir nepietiekama. Valsts limena ietvari
psihiskas veselibas parvaldibai pastav, tacu daudzi MVU par tiem nav informéti vai

nezina, ka tos praktiski piemérot.

e Starpsektoru sadarbiba ir batiska. llgtspé&jigi uzlabojumi bis iespéjami tikai ar cieSaku
koordinaciju starp All, Pll, darba devéjiem, politikas veidotajiem un psihiskas veselibas

ekspertiem.

Saja nodevuma ietvertas atzinas tieSi kalpos par pamatu H.A.R.M.O.N.Y. projekta apmacibu
modulu, digitdlas macibu platformas un ar Al balstitas atbalsta sistémas izstradei. Saskanojot
identificetas vajadzibas ar ESCO kompetencém, projekts nodroSinas vienotu, pieradijumos
balstitu ietvaru, kas stiprina gan pedagogu gatavibu, gan MVU kapacitati agrinai iejaukSanas

veikSanai, prevencijai un atbalsto3ai [tderibai.

Galu gala psihiskas veselibas veicinaSana Eiropas darba vietas prasa vairak neka atseviskas
iniciativas — ta prasa koordinétu pareju uz preventivu, praktisku un uz kompetencém balstitu
praksi. NodroSinot pedagogus un darba devéjus ar rikiem, zinaSanam un parliecibu atpazit un
risinat psihiskas veselibas izaicindjumus, vienlaikus integréjot labbatibu digitalajas un zalajas
parejas, H.A.R.M.O.N.Y. projekts sniedz ieguldijumu noturiga, ilgtsp€&jiga un uz cilvéku versta

darba nakotné visa Eiropa.
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1. PIELIKUMS: PSIHISKAS VESELIBAS PROGRAMMAS PIl UN All LIMENI

-~
HARMONY.

PV programmas/macibu _ _ lestades Timekla
Valsts o o Galvenas programmas témas . Pl / All
priekSmeta nosaukums iestadeée nosaukums vietnes
Izpratne par psihisko veselibu
Finan8u prasmes un karjeras izaugsme
Horvatija | Kopienas tabula Ripes par sevi un emocionala regulacija NGO Mastara PlI
Apkartejo atbalsts
Komunikacijas prasmes un destigmatizacija
Psihiskas veselibas izpratne un psihiska izgltiba
Depresija, trauksme, kauns un stigma
Komunikacija un attiecibu veidoSana
L o . ) Seksualitate, dzimumidentitate un reproduktiva
Dazadi seminari, apalie galdi, )
_ ) ) . veseliba Centar za zdravlje
Horvatija | simpoziji un psihoedukacijas ) ) L . PIl
o Kiberbulings, uzvediba tieSsaisté, digitalais es mladih ,Zagreb*
iniciativas
Vientuliba, vienaudzu vardarbiba un riskanta
uzvediba
Macisanas un atminas tehnikas
Sociala un emocionala labklajtba
Studentu konsultaciju dienests . o
o . Trauksme, depresija, motivacijas trakums
(individualas un grupu konsultacijas, ) o
o Starppersonu attiecibas un komunikacija
seminari) ) L
. . o FOMO un socialo mediju ietekme Algebra Bernays
Horvatija | Psihiskas veselibas seminari (ttmas: ) ] o . ) L ) ) Pl
. L Visparéja psihiska izglitiba un stigmatizacijas University
trauksme, depresija, motivacija, oL
o ) o mazinasana
attiecibas, FOMO, Eiropas psihiskas ~ L o
~ ~ Preventivas un pa8palidzibas stratégijas
veselibas nedéla)
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Bérnu un jauniedu socialas un emocionalas
) ) B kompetences
Personisko un socialo kompetencu ) ) )
Skolotaju labklajiba un profesionals atbalsts
attistiba (ROSK) ) i .
. Konfliktu vadiba, vienaudzu vardarbibas
Konfliktu vadiba, nevardarbiga
o L o novérsana Izglitibas brivibas
komunikacija, mediacijas seminari ] ]
B i N | Izturiba péc krizém (pieméram, kopienas forums (Forum za
Horvatija | Programmas: Sretno dijete, Biti okej, . - Pl
. . oL programmas péc zemestrices) slobodu odgoja)
Skole podrske, Zajedno, Medijacija, ] o
. ] o leklau$ana un daudzveidiba (neirodivergence,
Osnovni seminar medijacije L )
B ) minoritasu grupas, LGBT, romi)
leklauSanas, daudzveidibas un L o
S Mediacija un nevardarbiga komunikacija
pilsoniskas izglitibas programmas o . .
Kritiskas domasanas stratégijas (RLCT
metodologija)
Psihiskas veselibas zinaSanas un destigmatizacija
Trauksme, depresija, izdeg8ana, stress péc
absolvé8anas
. FOMO, socialo mediju ietekme, produktivitates
Dazadas neformalas psihiskas o
) o spiediens
_ veselibas izglitibas iniciativas o ) B
Horvatija ) o o Atkariba, komunikacija ar bérniem, macibu Udruga Mastara All
(pieméram, projekti, seminari,
atbalsts
vebinari)
LGBTQ+ ieklauSana, vecaku audzina$ana, hobiju
attistiba
Kritiska domasana, maksliga intelekta ietekme,
vienaudZu atbalsts
Skolu psihologiska atbalsta grupas Stresa atpaziSana un vadiba )
Horvatija ) ) o o Pasnodarbinatiba --- All/PII
(psihogrupas) PaSapzina, paSparliecinatiba, mérku izvirzisana
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Seminari skolas (stresa vadiba,
pasapzina, ripes par sevi, laika
planosana, trauksmes parvaréSana
un publiska uzstasanas)

Skolotaju apmaciba (attiecibu
kompetences, inovativa macisana,
uz studentu orientétas metodes)
Jauno psihoterapeitu apmaciba
PKTN.hr platforma (kopa ar UNICEF,
ERF un NVO Boli Me — video par
jaunieSu psihisko veselibu)
Vieslekcijas un konferencu

prezentacijas par psihisko veselibu

Ka tikt gala ar trauksmi, trici un skatuves bailem
Lidzsvars starp pienakumiem un personigo dzivi
Emociju, garlaicibas, atpitas un humora nozime
Pusaudzu atbildiba un izvelu izdariSana
Atkartbu profilakse

Vecaku audzinasana, darba un privatas dzives
konflikts, izturiba

Karjeras konsultéSana, motivacija, brivpratigais

darbs, pilsoniska lidzdaltba

All pasniegtie kursi un moduli (dazadi

priek8meti, ieskaitot komunikaciju un

Komunikacijas prasmes (verbalas, neverbalas,
pielago$anas jaunam situacijam)

Stigmatizacijas mazina8ana saistiba ar psihisko

retoriku) ~
L L veselibu Algebra Bernays
Horvatija | Studentu konsultacijas / "sarunu o L ] ) Pll
] ) . Veértibas un komunikacijas formas University
istaba" Algebras universitate . )
o L Konsultacijas un sarunu atbalsts studentiem
Seminari par komunikaciju un
) . PsihoizglitoSana, ko iedvesmojusi Viktora Frankla
pielagosanos ] . ] .
eksistenciala psihoterapija
Kognitiva izpratne par psihologiskajiem procesiem ] )
) o ] ] University of
Studentu psihologiska iedrosinad8ana | un elastibu .
Horvatija Osijek - All

(izveles bakalaura kurss)

Stresa un parvarésanas neirofiziologija

(klejotajnervs, relaksacijas panémieni)
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Studentu konsultaciju dienests
(individualas konsultacijas, grupu

konsultacijas, seminari)

Trauksmes, depresijas, stresa un starppersonu
problému parvarésana

Komunikacijas prasmes un robezu noteikSana
PsihoizglitoSana, kuras mérkis ir mazinat

stigmatizaciju

IzglitojoSie seminari (stresa vadiba,

depresijas simptomu atpaziSana,

Trauksmes un depresijas simptomu parvaréSana
Stresa vadibas stratégijas

Komunikacijas un starppersonu kompetences

University of

Horvatija | trauksme, komunikacijas prasmes) Kognitivi uzvedibas un pienemsanas un Osiiek - All
. . = . sije
Konsultativais atbalsts studentiem apnems$anas terapijas metodes
Studentu konsultaciju dienesta IzdegSanas novérSana un pasapripes prasmju
attistiba
Seksuala uzmaksanas, piekriSana, toksiskas
attiecibas
Seminari un aktivitates, kas verstas ] S o
o ) DroSibas jautajumi un izpratnes veicina8ana
uz dro8ibu, piekriSanu un attiectbam | ]
o izglitojamo konteksta ) )
B Iniciativas, kas vérstas pret seksualu ] o University of
Horvatija . ] RobeZu noteik8anas un komunikacijas prasmes - - All
uzmaksanos un toksiskam attiecibam B ) Osijek
o . Ripésanas par sevi stratégijas, preventivas
PsihoizglitoSanas nodarbibas, kas o
- - . pieejas
saistitas ar konsultaciju pakalpojumu ] o . o B
Stigmatizacijas samazinasana ar psihoizglitoSanu
un atklatu diskusiju palidzibu
Nav individualas apmacibas, kursi, Stress
. macibu priekSmeti - karjeras Stresa vadiba MUNI (Masaryk
Cehija links All

konsultativas grupas koucinga

sesijas vai paneldiskusijas.

Lémumu pienemsana

Viltvarza sindroms

University) Brno
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Skolai ir arT savs konsultaciju centrs Labklajiba

un centrs skoléniem ar 1pasam Psihiska veseliba, noturiba
vajadzibam. PaSapzina

Darbs ar domam

Komunikacijas prasmes

Péec masveida apSaudes 2023. gada
psihiska veseliba ir kluvusi par Tpasi
svarigu tému universitaté ldztekus
COVID-19 ietekmei.

Universitate tagad riko ikgadgjo

TieSsaistes izglitibas portals: Komunikacija,
PaSmacibas,

Ka gulét labak,

Ka stradat labak,

DroSa komunikacija.

psihiskas veselibas dienu, lai
veicinatu izpratni un atbalstu.

Tiek piedavats pirmas palidzibas B ] L
. ] EMDR un dzivoSana ar psihologiskam traumam.
kurss psihiskas veselibas joma, kas o
. ) ] . Seminari: . .
Cehija nodro8ina praktiskus rikus, lai ] Charles University
Labsajita,

All

=]
»

palidzétu krizes situacija nonakusiem
o _ Izdeg8anas novérsana,
cilvékiem, tostarp lomu spéles un o
) ) o Visparigas prasmes,
praktisku prasmju apmacibu. )
_ Laika vadiba,
Doktorantlras studentiem un o
S ) Darbs stresa un spiediena apstaklos.
darbiniekiem ir pieejams izglitibas ) )
o Fit and Smart students: kurss par labaku miegu,
portals ar psihiskas veselibas ) . .
) izdegSanas novérSanu
kursiem.

Studentiem ir pieejams arT karjeras

un konsultaciju centrs un noturibas

61

Co-funded by
the European Union


https://kanpr.ff.cuni.cz/cs/

-~
HARMONY.

centrs, kas piedava papildu atbalstu

un noradijumus.

Izvéles priekSmets:

Pirmie pasniedzéja gadi )

. ) . Labklajtba
FokuséSanas uz izaugsmi un _ . ;
) Stipro pusu attistiSana

o elastiba izglitibas procesa . . MUNI (Masaryk
Cehija o ] ) Emociju regulacija ] ] links All

Seminari par labklajibu: doktorantiem o University) Brno

] ParvaréSanas stratégijas un panémieni
un macibspékiem. ]
] . Apkartéjo atbalsts

Skola piedava art konsultaciju centru

ar 5 bezmaksas sesijam.

Vadibas psihologija ekonomikas

studentiem

Kognitiva vadiba Liela uzmaniba pasattistibai, pasregulacijai,

. . ) ) o Newton University

. Bakalaura studenti: Psihologijas emocijam un emocionalajam spiedienam, rapém )
Cehija ] ) o o (private links All

pamati par sevi un labklajibai - Tpasi saistiba ar to, ka . .

. ] ] ] university)

Magistra lTmenis: Personibas kadu dienu klas par vaditaju.

psihologija

Universitaté nav konsultaciju centra!

) . ) Darbs ar stresu, meditaciju un apzinatibu
Mindfulness vaditajiem (izvéles) ]
] ) Treneru, psihologu loma, kur meklét palidzibu
Vadibas psihologija (obligats ; . )
L Plass parskats par biezak sastopamajam PV ) )

L priek8mets) University of
Cehija . ] problémam ] links All

Organizatoriska uzvediba ) ] economics

) . . Konsultaciju centra lekcijas:
Stress un izturiba (viena lekcija )
) Skolotaju un pedagogu noturiba,
bakalaura studentiem) )
Stresa un izdeg3anas novérSana,
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Skola pédéjos 30 gadus vada
konsultaciju centru. Centrs piedava
kursus studentiem un skolotajiem (1
[Tdz 2 reizes semestrT) un podkastu
ar apzinatibas meditacijam.

Katru vasaru: Psihiskas veselibas
diena — organizé konsultaciju centrs
sadarbiba ar aréjiem ekspertiem.
Universitate piedava ari centru

skoléniem ar 1paSam vajadzibam

Laika vadiba,
Eksamena stress,

Izturibas pamati,

Sazina ar krizé nonakusiem cilvékiem.

Psihologija

Komunikacija

Izglitibas un pacientu izglitoSanas
pamati

Nav pieejamas konsultacijas vai

skolas psihologs, bet ir pieejams

IzdegSanas sindroms

Motivacija

SZSVZS
(Secondary and
Higher Vocational
school of

healthcare and

skolas profilakses nursing)
specialists/koordinators.
Visparéja un attistibas psihologija
pare) .P gl S7SUO
Veselibas apripes psihologija
(Secondary and

Sociala psihologija

Skola ir karjeras un izgltibas
konsultants, ka art skolas profilakses
specialists/koordinators.

Kliniskie psihologi nak ka vieslektori.

Higher Vocational
school of
healthcare and

social work)
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Psihologija
Rapes par sevi ka dala no jasu
karjeras VOSPSS (Higher
. Konfidenciala (trauksmes celSanas) ) ) Vocational School )
Cehija o Darbs ar bérniem un darbs ar sevi links Pl
pastkastite, kas pieejama skola of Pedagogy and
anonimai apmainai Social Studies)
Skolas psihologs ir pieejams 1
dienu/nedéla
Sociala darba metodes
Veselibas zinatnes
D JABOK (Higher
Psihiatrija .
, Vocational School
. Rupes par sevi Uzraudziba
Cehija of Social links PlI
Adiktologija IzdegSanas novérSana
: o Pedagogy and
Skolas psihologs ir pieejams, bet nav
. , , Theology)
konsultaciju centra vai PV papildu
pasakumu / atbalsta.
Psihologija un komunikacija
SZSVZS .
Veselibas izglitiba )
) . Rapes par sevi (Secondary and
Skola darbojas konsultaciju centrs, } ) .
. ) . ] Paskontrole Higher Vocational )
Cehija kas piedava konsultacijas 3 dienas » ) L links Pl
o i Sarezgrtu situaciju risinasana school of
nedéla, ir pieejams art izglitibas
healthcare and
konsultants un skolas profilakses ]
o ] nursing)
specialists/koordinators.
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o . Kliniska ekspertize: uz pieradijumiem balstitas PV ) )
Kliniskais eksperts: psihiskas o o Turku University
. ] un vielu lietoSanas iejaukSanas . )
Somija veselibas un vielu launpratigas ) . of Applied links All
_ ; Servisa un atlabSanas atbalsts .
izmantoSanas darbs ) . o Sciences (TUAS)
Gimenes un cie$a tikla pieejas
Multidisciplinaras PV/SA kompetences
novértéSanai un atbalsta arstéSanai (atkariba,
atbalsta uzvedibas izmainas, ietekmes
o . novertéjums) Turku University
3 Specializacija psihiskas veselibas un ] .
Somija ) oL ) Apripes celi of Applied links All
vielu lietoSanas joma o )
Starpdisciplinars darbs veselibas apripes un Sciences (TUAS)
atbalsta sektora (sadarbiba starp specialistiem
izaicinajumu risinaSanai un mérkéta atbalsta
nodroSinasanai)
Psihiskas veselibas un vielu ) ] Turku University
3 ] ] PV un vielu lietoSanas apriupe .
Somija launpratigas lietoSanas pacientu ] ) o of Applied links All
Uz pacientu orientétas pieejas ]
aprupe Sciences (TUAS)
PV zinaSanas un prasmes
) . . Stigma un traumu mazinasana
5 Mielenterveyden ensiapu (psihiskas ) o MIELI Mental )
Somija ) Pirmas palidzibas pasakumi atbilstoSam ) links
veselibas pirma palidziba) ) Health Finland
atbalstam sakuma perioda
lespéja kvalificéties par instruktoru
Mielenterveys- ja paihdetyon Socialas un veselibas apripes pamatkvalifikdcijas | Turku Vocational ]
Somija ) ) ) ] . links PIl
osaamisalaopinnot PV/vielu lietoSanas modulu apguve Institute (TAI)
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QueerMieli: Specializétas apmacibas | Minoritates
Somija augstakas izgltibas personalam Stress, diskriminacijas struktdras, ieklaujosa Nyyti ry links All
studentu labklajibai pedagogija
) ) Psihoterapijas teorija
Psihoterapeita apmacibas ) ) )
. ) Lo ) Uzraudzita kliniska prakse University of
Somija (pieaugusajiem/bérniem un o ) L links All
. Psihiskas veselibas epidemiologija Turku
pusaudziem) o
Neirozinatnes
Mielenterveys- ja paihdetyon S o o
o ] Darbs profilaktiskaja/rehabilitacijas PV & SU Raseko — Raisio
ammattitutkinto (Profesionala L ) ] ]
Somija L o Kaitéjuma samazinasana Region Education links Pl
kvalifikacija psihiskas veselibas un ) _
L Darbs ar kopienu un tiklu Consortium
vielu lietoSanas darba)
Veselibas programmas un profilakse
Psihiska veseliba
—_ Veselibas un profilakses veicindSana | Uzvedibas problémas vai traucé€joSa uzvediba Leuphana | All
acija inks
! skolotaju izglttiba levads skolu veselibas veicinasana un izglitiba University
Izglttibas psihologija
Socialais darbs
Psihologija bakalaura un magistra programmas
School of
Vacija Privat universitate Veselibas profilakse links All
psychology
Psihiska veseliba
Veselibas modulis
(uz vidi balstita pieeja un prasmju attistiba; miegs, University of
Vacija Veselibas zinatnu katedra uzturs, psihiska veseliba, laika vadiba) Applied Health links All
Pamatojoties uz veselibas prasmju un zinaSanu Sciences
modeli
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Starpdisciplinars kurss (Veselibas nams)
Aptver veselibas un veselibas pratibas, noturibas
un planétas veselibas pamatus
L ) . i Friedrich Schiller )
Vacija GUROM Darba, biznesa un organizaciju psihologija L links All
Univerisity Jena
Izglitibas institats ilgtspéjigai - ) ) )
3 ] S Politika, sabiedriba un ilgtspéja - aptver témas, Leuphana
Vacija attistibai un starpdisciplinariem ) ] ] - All
o kas saistitas ar veselibu. University
pétijumiem
Pamatapmaciba par psihisko veselibu
Deeskalacijas apmaciba masu un apripes
L Palidziba veselibas un apripes joma | personalam quadracare )
Vacija links PlI
Izturibas veicinaSana un stresa vadiba GmbH
levadseminars par psihologisko risku
Novértejums
S o Mediciniska izglitiba, seminari
Seminari likuma noteiktajam o )
) ] ) Darba devéju civiltiesiskas atbildibas
nelaimes gadijumu apdrosinasanas ] L ]
] apdro$inasanas asociacija par darba droStbu un Fresenius
iestadem ] ) )
Vacija ) ] risku novértésanu University of - Pl
Profesionala izglitiba ) ) i
Cina ar nenoteiktibu Applied Science
Mediciniska izglitiba / medicinas
Organizatoriskas konsultacijas un attistiba
pedagogija . .
Darba parveide / mainiga darba pasaule
Veselibas, darba un organizaciju psihologijas
témas, pieméram, vadiba, komandas darbs, .
Vacija o ] Anonimi - Pl
komunikacija, stresa un emociju reguléSanas
risinaSana un izturiba
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Persona sniedz apmacibu par veseligu darbu
digitalaja laika, veseligu vadibu, apzinatibu, ) )
Vacija . o Team Gesundheit links Pll
relaksacijas panémieniem un veseligu
partraukumu dizainu.
Piesaistes teorija, attistibas psihologija, dziluma Vocational School
Vacija psihologija, psihologiskie traucé&jumi, komunikacija for Social - Pl
un komandas veidoSana Pedagogy
Komunikacijas prasmes
Psihologija (dala no macibu Rdpes par sevi
programmas) Psihiskas veselibas stigmatizacijas samazinasana SBIE — Modern
Griekija Vienas dienas seminari par psihisko | PsihoizglitoSanas pamatzinasanas Biomedical links PlI
veselibu un pasapripi IzdegSanas novérSana (nepietiekami parstaveéta, Professions
bet identificéta ka nepiecieSamiba)
Rdpes par sevi
o ] SBIE — Modern
. . . o Komunikacija, krizu vadiba, pasnavibu profilakse, ] .
Griekija | TieSsaistes kursi un vebinari Biomedical links Pll
informétibas veicinasana .
Professions
SBIE — Modern
Sertificéta veselibas koucinga Empatija, krizu parvaréSana, agrina diagnostika,
Griekija Biomedical links Pll
programma (6 ménesi) holistiska apripe .
Professions
Pozitivs veselibas modelis, noturiba, SBIE — Modern
Pacientu apmaciba - riki un . ) ) . )
Griekija o stresa/depresijas vadiba, sociala lidzdaliba, Biomedical links PlI
panémieni (80 stundas) . . ) .
mazizglitiba, autonomija, dzives jéga Professions
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InforméSanas kampanas, brivpratigais darbs
Griekija Arpusskolas / kopienas aktivitates vietéjas kopienas PV iniciativas, [t1dzdalibas Pll skola Pl

seminari

Universities of
Psihiatriska masziniba | un Il (teorija | Psihiskas veselibas masu teorija, kiiniska prakse . )
Griekija ) L ) ) Nursing (e.g., links All
un kliniska prakse) psihiatriskajas slimnicas un kopienu PV struktiras

EKPA, other All)

Universities of

. Psihologiskie faktori, kas ietekmé veselibu, .
Griekija Veselibas psihologija } o Nursing (e.g., links All
parvarésanu, rapes par sevi, izturtbu

EKPA, other All)

Universities of

Veselibas psihologija (bakalaura Komunikacijas prasmes, ripes par sevi, stress,

Griekija ) ) . Nursing (e.g., links All
kodols) izturiba, veselibas psihologijas pamati
EKPA, other All)
o Psihosocialas problémas vecaka gadagajuma Universities of
L Gerontologijas maszinibas (ar PV o B ST . )
Griekija fokusu) cilvekiem, demences aprupe, paliativa aprupe, Nursing (e.g., links All
okusu
bédu procesi EKPA, other All)
o ] o Universities of
o Krizes vadiba psihiskas veselibas Neatliekama psihiatriska aprtpe, pasnavibu . ]
Griekija Nursing (e.g., links All
masas novérsana, krizes intervence
EKPA, other All)
Psihologijas programmas (bakalaura | Emocionala labklajiba, stresa vadiba, konfliktu Daugavpils
Latvija » ) ] ] ) links All
un magistra limenis) vadiba, praktiskas konsultéSanas prasmes universitate
Emocionala un psihiska veseliba ka vadibas Daugavpils )
Latvija Vadibas programma links All
kompetence universitate
Pirmsskolas un sakumskolas Sociali emocionala macisanas Daugavpils )
Latvija . . o ) o ) ) links All
skolotaju programmas Emocijas, konflikti, emocionala inteligence universitate
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Latvija

Masu programma

Psihiska veseliba caur medicinas, psihologijas un

socialo zinatnu prizmu

Daugavpils

universitate

All

Latvija

Komunikacijas prasmju apmaciba

Sociala uztvere un novérosana

Prasmiga empatija. Stereotipi un aizspriedumi
Neverbala komunikacija un sarunas partnera
iedroSinadana

Parfrazésana

Emociju atpaziSana un atspogulo$ana
Jautajumi, intervijas veik8ana

Atsauksmes

Personiga izaugsme komunikacijas prasmju

konteksta

Latvijas

universitate

=]
»

All

Latvija

Personigas izaugsmes un
pasefektivitates veicinaSanas

metodes

"Es” koncepts

PaSciena un paSefektivitate

Dzives mérki un vértibas

Personigie resursi

Personiskas attiecibas un to ietekme uz individu
Personigas dzives pieredzes analize

Psihologa darba personiskie un profesionalie
aspekti

Stresa jédziens, simptomi. Stresu izraisoSi faktori
Emocijas un to saistiba ar stresu

Atras, operativas stresa samazinaSanas metodes
Domas&anas ietekme uz stresa [Tmeni. Domasanas

pasregulacija

Latvijas

universitate

All
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llgtermina ilgtspéjigas stresa reguléSanas
metodes

Laika izmantoSana, planoSana un mérku
noteikSana

Dzivesveida parskats, pozitivo resursu
mobilizacija

Studentu pasanalizes un personigas izaugsmes

kopsavilkums

Stresa jédziens, simptomi. Stresu izraisoSi faktori
Emocijas un to saistiba ar stresu. Atras,
operativas stresa samazinaSanas metodes
Domasanas ietekme uz stresa [Tmeni. Domasanas

pasregulacija

Latvijas

Latvija Stresa vadiba o ] . . links All
llgtermina ilgtspé&jigas stresa reguléSanas universitate
metodes
Laika vadiba, planoSana un mérku noteikSana
Dzivesveida parskats, pozitivo resursu
mobilizacija
Pieauguso izglitibas teorija un metodes, .
- R o Latvijas :
Latvija Personala attistibas metodes darbinieku motivacijas metodes, koucings, . . links All
. ] L universitate
supervizija, mentorings, komandas veidoSana
levadstudijas (visiem pirma kursa Labklajiba, maciSanas komunikacija, étika, laika Vidzemes
Latvija ) links All
studentiem) planosana augstskola
Profesionalas pilnveides programma | Ka pamantt sarezditas situacijas studentu vidd, Vidzemes
Latvija ) ) L links All
macibspékiem atpazit signalus un atbilsto$i reagét augstskola
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Studiju kursi dazadas programmas, o . .
. o o L Stress, trauksme, daudzveidiba, identitate, Vidzemes )
Latvija pieméram, publiska uzstasanas, ) . o . links All
. ieklausana, kritiska domasana augstskola
sociala izzina u.c.
. Psihologiskais un karjeras atbalsts Emocionalais atbalsts, stresa parvaréSana, Vidzemes )
Latvija ) ) ) links All
studentiem profesionala izaugsme augstskola
B Akadémiska personala profesionalas | Emocionalais atbalsts, komunikacijas prasmes, Vidzemes ]
Latvija ] ] o ] links All
pilnveides virzieni labklajiba, stresa novérSana augstskola
Emocionala veseliba, studentu depresija,
Visparéjas studiju programmas un paskaitéjums, trauksme, krizes situacijas,
Lo arpusstundu nodarbibas: psihologija | skolotaju labklajiba. Izpratne par psihisko Rigas Tehniska | Al
atvija . . e . . . . s links
pedagogiem, psihologija izglitiba un veselibu, traucéjumu atpaziSana, atbalsta universitate
izgltiba, cilveka uzvediba snieg$ana studentiem. Personibas psihologija,
motivacija, vértibas, psihiskas veselibas teorijas
Psihologa profesionala komunikacija un karjeras
iespéjas
Pielago$anas jautajumi
Uztvere, komunikacija un mijiedarbiba
) ) Nosacijumi efektivai uzklausiSanai Rigas Stradina )
Latvija Socialo prasmju apmaciba . ) . . links All
Izpratne par emocijam un emocionalo stavok|u universitate
parvaldiSsana. Emocionala inteligence
Profesionalo un personigo resursu nozime
komunikacija
Komandas saliedéSana
MotivéjoSa intervija veselibas Veselibas uzvediba un motivacija, ietekméjosie Rigas Stradina ]
Latvija links All
uzvedibas veicinasanai faktori universitate
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Veseliba un slimiba. Attiecibas starp personibas
iezimém un veselibu

Motivéjosa intervija

Dazadu pieeju izmanto3ana veselibas uzvedibas

veicinasana

Komunikacija ka koncepts. Profesionala
komunikacija un tas atskiribas no ikdienas
komunikacijas. Komunikacija e-vidé un socialajos
tiklos, saskana ar profesionalas étikas
standartiem

Konflikts. Konflikta pazimes, nozime un )
Rigas Stradina
Latvija Komunikacijas psihologija iesp€jamie risinajumi. Konflikti profesionalaja links All
o N universitate
praksé, to veidi. Efektiva reakcija uz
konfliktsituacijam;

Profesionala izdeg8ana un tas novérsana.
IzdegSanas sindroms. Pazimes, riski, iesp&jamie

risinajumi. Personigo resursu nozime izdeg3Sanas

noversana.

Studiju modulis "Sabiedriba un ik

inks
cilvéku drosiba", téma Veselibas ] . ) Jékabpils
B ] ) B Stkaku informaciju skatiet apraksta sadala links
Latvija izglitiba (1. un 2. Tmenis) / studiju o . Tehnologiju PlI

] ) ) . “Papildu informacija” ] links

modulis "Socialas un pilsoniskas tehnikums ink
inks

prasmes" (1. un 2. limenis)
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Studiju modulis "Sabiedriba un

. o N B ~ Stkaku informaciju skatiet apraksta sadala Liepajas Valsts links
Latvija cilvéku drosiba", ttma Veselibas o L ) ] Pll
“Papildu informacija” tehnikums links
izglitiba (1. un 2. Tmenis)
. . o Daugavpils
Studiju modulis "Sabiedriba un o L ) B B
. . B Stkaku informaciju skatiet apraksta sadala Tehnologiju un links
Latvija cilvéku drosiba", tema Veselibas o . . Pl
) ] “Papildu informacija” tarisma links
izglitiba (1. un 2. Tmenis) )
tehnikums
. . . Vidzemes
Studiju modulis "Sabiedriba un ] i )
B . ; Stkaku informaciju skatiet apraksta sadala Tehnologiju un links
Latvija cilvéku drosiba", téma Veselibas o . o Pl
) ) “Papildu informacija” dizaina links
izglitiba (1. un 2. Tmenis) )
tehnikums
Studiju modulis "Sabiedriba un ink
inks
cilvéku drosiba", téma Veselibas o o ) B B ]
) ) . Stkaku informaciju skatiet apraksta sadala . links
Latvija izglitiba (1. un 2. limenis) / studiju o L Saldus tehnikums Pl
) ) ] . “Papildu informacija” links
modulis "Socialas un pilsoniskas i
inks
prasmes" (1. un 2. [imenis)
Studiju modulis "Sabiedriba un ] . ) ) ]
B . Sikaku informaciju skatiet apraksta sadala Rigas tehniska links
Latvija cilvéku drosiba", téma Veselibas o . Pl
) ) “Papildu informacija” koledza links
izglitiba (1. un 2. Tmenis)
Companionship scheme - novieto Komandas saliedéSanas pasakumi:
skolénus kopa nodarbibas un Attiecibas starp studentiem
) ) o Olav Duun
. uzdevumu laika. Uzticibas veidosana .
Norvégija ) ) o ] o Videregaende Pl
Meitenu pusdienu aktivitate - sociala | Komunikacijas prasmes hool
schoo

aktivitate meiteném darba

sagatavoSanas kursos skola, lai

Komandas pieejamiba studentiem:
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uzlabotu attiecibas starp viniem, jo Labklajiba

tie ir virieSu dominéjoSie kursi. Atbalsta sniegSana
Komandas pieejamiba - Socialas Drosiba

vides darbinieks un citi darbinieki, Atklatiba

pieméram, skolas medmasas un
karjeras vaditaji, veido komandu ap Programma skolotajiem:

studentu. Informétiba

lepaziSanas programma skolotajiem | Komunikacija

- Skolotajiem tiek nodroSinats 72 Psihiskas veselibas un atkaribas téma
stundu kurss par narkotikam un
psihiatriju, kur viniem ir dialogs ar
policiju, veselibas un aprupes

darbiniekiem.

KoledZas vadiba — vienaudzu ]
. Apkartéjo atbalsts:
atbalsta grupas skolotajiem .
B _ . Psihiska veseliba
Pardomu prakse: aktiva refleksija ) )
) Traumatiska pieredze
modulu ietvaros o

_ o ) Komunikacija
Redziet mani visu: Video balstita
L ) ) ] ) . lzmantotas programmas: ) )
Norvégija | izglitiba, izmantojot animacijas, kas o Nord- University All
i ) . Komunikacija
veidotas, lai atspogulotu psihiskas . ) B
. DzivoSana ar psihologisku traumu
veselibas slimibas )
) ) . Pieredze
Runajot ar bérniem: térzéSanas ) o ] .
o Uz pieradijumiem balstita izpratne un izpratne par
robots atdarinaja sarunas ar - i
] . . specifisku jomu.
jaunakiem bérniem.
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o . HMS modulis:
HMS un komunikacija - Modulis par o
. . ) L | Komunikacija
to, ka iestazu vai organizaciju vadritaji
L o Lideriba ) )
Norvégija | strada ar psihisko veselibu — ) ~ Nord University All
) ) ) Laika vadiba
psihosociala darba vide .
Organizés$ana
Novéro3anas prasmes
Kurss par vecaka gadagajuma Kurss:
o . . ] o Development
cilvékiem un psihisko veselibu - ABC | Psihiska veseliba vecaka gadagajuma cilvékiem )
. ] o studies for home
Norvéegija | izgltiba. Komunikacija . All
L o o . ~ ) nursing
Neon young Norway: atveseloSanas | Uz mérki balstiti parvaréSanas pasakumi ) )
o ) Nord University
gaitas izpéte. Apzinatiba
o - o Tematiska diena:
Psihiskas veselibas tematiska diena -
] o Informétiba
vienu gadu vini pulcé studentus L
] - o Kompanija
lielakaja iestade ar aktivitatém un
o Atveértiba
runam par psihiskas veselibas . )
] Psihiskas veselibas normalizéSana
. nozimi. . Levanger
Norvégija . - ] ) Sesijas: . - Pl
Obligatas sesijas ar socialas vides . Highschool
o ] . Psihiskas veselibas nozime
darbinieku — obligatas sesijas, kuras ]
) ) o Apkartejo atbalsts
tiek runats par apkartéjo un individa . )
. ) Docétaju atbalsts studentiem
psihiskas veselibas nozimi. 1-2 ) L
_ _ Destigmatizacija
reizes gada . )
Psihiskas veselibas normalizéSana
. . . .. KurSi: .
. Komunikacijas kursi — kursi jau o Prios:
Norvégija | ] . ] o Komunikacija - PlI
izglttotiem cilvékiem un jauniem L KBT
PaSapzina
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cilvékiem karjera par to, ka efektivi
komunicét un aktivi reflektét par sevi.
Papildus kursi — valodu kursi
dazadam tauttbam

VienaudZu un konsultantu
sanaksmes — tikSanas, kas tiek
organizétas individualai konsultacijai

starp studentiem un kolégiem.

Pardomas

Kultdras atSkiribas un kultdra komunikacija

Apkartéjo atbalsts un noradijumi:
Komunikacija
Izpratne

Aktiva klausiSanas

Course school in
Rogaland

Diakonova

Norvégija

Pécapspriede (Defuse and Debrief) -
grupas pardomu uzdevums, kas
notiek péc atbilstoSiem incidentiem.
Pasnavibu novérsanas kursi — kursi
par komunikaciju ar individu,
iespéjams, uz pasnavibas robezas.
Kolégu atbalsta pasakums —
neformala saruna starp kolégiem, par
psihisko veselibu un privatas dzives

situacijam.

Pécapspriede (Defuse and Debrief):
Komunikacija

Aktiva pasrefleksija
Krizes intervence
Aktiva klausiSanas
Destigmatizéjosa
Pasnavibu novérsana:
Apmaciba

Lidzjatiba

Kolégu atbalsts:
Atveértiba
Komunikacija

Drosiba sabiedriba
Atvertiba

Dalisanas

Lidzjatiba

Aktiva klausisanas

PlI
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Helsearbeiderfag (Health Worker Pamata veseliba un apripe, psihosocialais Steinkjer
Norvégija | Studies); Elevhjelpa atbalsta atbalsts, komunikacijas prasmes, parvaréSanas videregaende PlI
pakalpojumi stratégijas, skolénu labklajiba skole
Starpdisciplinara pieeja psihologija, psihiskaja
P P pleeia P gua. p : NTNU Center for
) Integrated Center for Mental Health veseliba, psihiatrija un medicina; kliniska
Norvegija ] Mental Health links All
(Campus dya) apmaciba; pétniecibas sadarbiba ar Sv. Olava
] (Campus Qya)
slimnicu
Bezmaksas psihologiskas apriipes ) .
Spanija o Psihologiska aprtpe EHU links All
pakalpojumi
B Psihologiskas apripes dienests ) . )
Spanija Psihologiskas apripes dienests (APZ) MU links All
(APZ)
B Brivpratigais darbs psihiskas _ o )
Spanija ) Arpusskolas aktivitates MU links All
veselibas joma
Spanija KUKU PROGRAMMA Emocionalas izglitibas programma EHI links PlI
Personas modelis, integréjot psihisko veselibu un
Spanija ONKI PROGRAMMA . EHI links Pl
emocijas
IMPROVA projekts - E-veselibas
eHealth
intervences projekts, kura mérkis ir
MentalHealth
Spanija veicinat pusaudzu psihisko veselibu o DEUSTO links All
. o Digital Health
un agrini atklat psihiskas veselibas
Health Promotion
problémas vidusskolas visa Eiropa.
PREVANS projekts - apmacibu
Trauksme
programma, kuru var apgut,
Spanija TieSsaistes riks DEUSTO links All
izmantojot majaslapu vai mobilo )
o . ] Labklajiba
aplikaciju. Tas sniegs jums
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informaciju un rikus, lai novérstu
trauksmes problémas, uzlabotu
psihisko veselibu un stiprinatu
labklajtbu, lai palidzétu jums justies
labak.

Deusto Stress Research -
psihologijas komanda no Deusto
Universitates (Bilbao, Spanija)

Personibas, novértéSanas un

Spanija psihologiskas arsté$anas nodala. Pétijumi stresa pieejai DEUSTO links All
Muasu pétijumi galvenokart ir vérsti uz
psihologisko problému izpéti ar
neaizsargatibu un noturibu pret
stresu.
Atslégpersonu prasmes pasnavibu University of the
Spanija novérsanas prasmes universitates Pasnavibu prevences atslégpersonas Basque Country links All
konteksta (EHU / UPV)
L University of the
No stresa [idz problému risinasanas L )
Spanija . Stresa risinasanas programma Basque Country links All
spéjai
Pel (EHU / UPV)
i L ) ) University of the
L Elpojiet, sajutiet, esiet: apzinatibas ) )
Spanija Apzinatiba Basque Country links All
darbnica
(EHU / UPV)
Spanija Osasun eskola Veselibas skola Osakidetza links All/PII
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isina ihi b3 Arizmendi
Spanija NUR metode Risinat traumas psihiatra vadiba links BI|
Ikastola
o Universitates veselibas apripes ) Universidad de )
Spanija ) Veselibas apripes pakalpojums links All
dienests Burgos
Atkladanas riki studentu psihiskaja o ) Universidad de )
Spanija Izglttibas psihiskas veselibas studenti links All
veseliba Burgos
Universidad de
Spanija Formation Open formation links All
Burgos
Universidad de
Spanija jAcompaname! programma Apkartejo atbalsts links All
Burgos
Universidad de
Spanija APRESUIC Pasnavibu novérSanas atbalsta grupa B links All
urgos
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2. PIELIKUMS: INTERVIJU VADLINIJAS
Visparigi

Vai varat 1suma aprakstit, ka Jisu izglitibas iestade (vai JUs personigi) esat iesaistiti

psihiskas veselibas izglitiba?

Vai varat pastastit par macibu modulu saturu un fokusu, ka art konkrétiem kursu vai
priek8metu nosaukumiem (pieméram, komunikacijas prasmes, stigmas mazinasana, rtipes
par sevi) un to norises laiku (pieméram, vai tas ir vienas dienas seminars, semestra kurss
utt.)?

Vai ir pieejami arT neformali psihiskas veselibas izglitibas veidi (pieméram, konsultacijas,

atbalsta grupas, vienaudzu tikli)?

Pasreizejas psihiskas veselibas apmacibu stipras un vajas puses

Kadas, Jusuprat, ir o programmu stipras puses? Pieméram: standartizétas, uz pieradijumiem
balstitas apmacibas; pasniedzéju kvalitate; aktuals saturs; sasaistits ar praksi; stigmas

mazinasana saistiba ar psihisko veselibu)

Kur, Jasuprat, ir batiskakie trukumi vai nepilnibas — saturd, metodés vai mérkauditorijas
sasniedzamiba? (pieméram: trikstoSas témas, nepietiekami interaktivi elementi, ierobezota

pieejamiba stradajoSiem studentiem vai studentiem ar maciSanas gratibam)

Vai, Jisuprat, izglitibas programmas ir témas, kas ir nepietiekami parstavétas vai vispar
iztrikst? (Pieméram: psihiska veseliba darba vide, izdegSanas profilakse, psihiska veseliba

dazadas kultdras)
Izaicinajumi, ar ko sastopas pasniedzéji
Vai JUs jutaties pietiekami sagatavots un atbalstits, lai Tstenotu psihiskas veselibas izglitibu?

Kada veida atbalsts Jums butu noderigs? (pieméram: kopiga platforma sadarbibai un
prasmju/zinasanu apmainai, nepartraukta profesionala pilnveide (ilgtermina), sistematiskaks

institucionalais atbalsts)

Kadas konkrétas prasmes vai zinaSanas, JUsuprat, pasniedzé&jiem vai apmacitajiem butu
jaapgast, lai efektivi izglitotu citus par psihisko veselibu?(pieméram: pamatzinasanas par
psihiskas veselibas trauceéjumiem, vaditspéjas, darbs ar sensitivam témam, nestigmatizejosa

komunikacija, krizes intervences pamati)
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W
Cik liela mera Jusu iestadé piedavata psihiskas veselibas izglitiba atbilst realas dzives un
darba tirgus vajadzibam? (pieméram: piemérotiba skolotajiem, socialo dienestu darbiniekiem,

darba devéjiem)

Vai, Jusuprat, izglitibas programmas ir labs lidzsvars starp teoriju un praktiskajam prasmém?

(pieméram: komunikacijas apmaciba, izdegSanas atpazisana, krizu risinadsana)

Ka Jusu iestadé tiek apspriestas sensitivas vai pretrunigas témas? (pieméram: domas par

pasnavibu, atkaribas, psihiski trauc&jumi)

Ka Jus savas izglitojoSajas aktivitatés runajat par stigmu vai maldigiem priekSstatiem attieciba

uz psihisko veselibu?
Kada, Jusuprat, ir izglitibas loma So priek8statu maina?
Digitalo tehnologiju izmantosana

Kadi digitalie riki tiek pielietoti vai ir sastapti Jisu macibu darba un, Jasuprat, bijusi efektivi?
(pieméram: Moodle vai citas e-apmacibu platformas, videokonferences, interaktivi testi, ar
maksligo intelektu darbinatas simulacijas, lejupieladéjami materiali vai rokasgramatas). Kuras
So riku funkcijas, Jasuprat, vislabak atbalsta macibu procesu un veicina studentu iesaisti?

Kadas digitalas prasmes studentiem ir nepiecieSamas, lai pilnvértigi izmantotu Sos rikus?
Jaunas tendences

Kadi jauni izaicinajumi, pieejas vai metodes psihiskas veselibas izglitiba ir paradijuSies
pédéjos gados? (pieméram: vienaudZzu maciSanas, stastnieciba, hibridais macibu process,
maksliga intelekta izmantoSana) Vai varat, l0dzu, sikaék izskaidrot vai aprakstit savus

novérojumus un pieredzi?
Priekslikumi uzlabojumiem

Kadi, Jusuprat, ir galvenie Skérsli psihiskas veselibas izglitibas kvalitates uzlabosanai Jasu
izglttibas iestadé (All/PII)? (pieméram: ierobezots laiks macibu programmas, pasniedzéju
trdkums, zems pieprasijums, nepietiekams institucionalais/finansialais/politikas atbalsts,

stigma)

Ka Jusuprat izglitibu ietekmé aktualas socialas vai ekonomiskas tendences? (pieméram:

pieaugo$a uzmaniba labbdtibai, attalinats darbs, pandémijas ietekme)
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Ka, Jusuprat, nakotné batu jaattista psihiskas veselibas izglitiba un aprape, lai ta labak atbilstu

studentu un sabiedribas vajadzibam?

Intervijas nosléegums

Vai vélaties piebilst veél kaut ko, ko uzskatat par svarigu un kas netika pieminéts 3is intervijas
laika?

3. PIELIKUMS: MVU APTAUJU JAUTAJUMI

1. SADALA: UZNEMUMA RAKSTUROJUMS

1. Kada ir Jusu loma uznémuma? (Atziméjiet visas piemérotas atbildes)
e Uznémuma ipasnieks
e Izpilddirektors/direktors
e Personala vaditajs/specialists
e Darba aizsardzibas specialists
e Komandas vaditajs/parraugs/menedzeris

e Cits (IGdzu, noradiet):

2. Cik darbinieku kopuma strada Jusu uznémuma?
3. Kada nozaré galvenokart darbojas Jiisu uznémums?
e RazoSana
e IT un tehnologijas
e Veselibas aprape
e Socialie pakalpojumi
e |zglitiba
e Finanses
e Mazumtirdznieciba

e Cits (IGdzu, noradiet):

2. SADALA: DARBA VIETAS PSIHISKAS VESELIBAS POLITIKA UN IZAICINAJUMI
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W
4. Vai pastav valsts politika vai reguléjums, ko Jisu organizacijai ir obligati jaievero
vai ko ta tiek aicinata ievéerot attieciba uz psihiskas veselibas nodrosinasanu darba
vide? (pieméram, attieciba uz stresu, depresiju, trauksmi vai izdegSanas

profilaksi/atbalstu)?

e Ja, mums ir jaievero valsts politika vai normativie akti

Ja ja, ludzu, noradiet, kura:

e Ja, mums tiek ieteikts ieverot valsts politiku vai normativos aktus, bet tas nav obligati

Ja ja, ludzu, noradiet, kura:

e NEg&, nav valsts politikas vai reguléjuma, ko més ievérotu
e Es neesmu parliecinats/par to, vai pastav valsts politika vai reguléjums

5. Vai Jusu uznémumam ir izveidota darbavietas psihiskas veselibas politika?
e J3, ir formala, strukturéta, atseviSka politika

Ja ja, ludzu, noradiet, kadas témas ta ietver:

e Ja, ir formala, strukturéta politika, kas integréta personala vai darba aizsardzibas

politika

Ja ja, ludzu, noradiet, kadas témas ta ietver:

e J3, bet ta ir neformala vai tiek 1stenota nekonsekventi

Ja ja, ludzu, noradiet, kadas témas ta ietver:

e Né&, bet més apsveram tas izstradi
e NE&, un més neplanojam to ieviest

6. Kadas psihiskas veselibas atbalsta iniciativas Jliisu uznémums piedava? (Atzimégjiet

visas piemérotas atbildes)

Psihiskas veselibas izpratnes veicinaSanas kampanas

Profesionalu psihiskas veselibas specialistu pieejamiba

Kolégu savstarpéja atbalsta programmas

Anonimas darbinieku aptaujas
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e Vaditaju apmaciba (lddzu, noradiet):

e Darbinieku apmaciba (ltdzu, noradiet):

e Sobrid nav nekadu atbalsta iniciativu

e Cits (Idzu, noradiet):

7. Kads ir, vai varetu but galvena motivacija veikt pasakumus psihiskas veselibas

joma Jusu uznémuma? (Atziméjiet visas piemérotas atbildes)
e Darbinieku labbutibas uzlaboSana

e Produktivitates palielinaSana

e Darba kavejumu un darbinieku mainibas samazinasana

e AtbalstoSas darba vides veicindSana

e Atbilstiba normativajiem aktiem vai nozares prasibam

e Personiga pieredze

e Cits:

8. Kadi ir galvenie psihiskas veselibas izaicinajumi, ko esat visbiezak novérojusi sava
darba kolektiva vai par kuriem darbinieki visbiezak zinojusi? (Atzimgjiet visas

piemérotas atbildes)

e Stress un izdegSana darbavieta

e Zema darbinieku labbatiba

e Konflikti darb3, kas ietekmé psihisko veselibu
e Slikts darba un privatas dzives lidzsvars

e Stigmatizacija saistiba ar psihisko veselibu

e Psihosocidlie riski (nevienlidziba, iebiedéSana, darba nedroSiba, neefektiva

komunikacija, diskriminacija, konflikti darba utt.)
e Nav

e Cits (IGdzu, noradiet):
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9. Kadi atbalsta riki butu visvértigakie psihiskas veselibas joma Jiisu uznémuma?

(Atziméjiet visas piemérotas atbildes)

e Praktiski noradijumi, ka mazinat darba vietas stresu, izdegSanu un trauksmi, tostarp

ka veikt darba vietas risku novéertéjumu
e Psihiskas veselibas politika un ricibas plans
e PasnoveértéSanas riki darbiniekiem

e Maksliga intelekta risinajumos balstitas psihiskas veselibas riska prognozes vai

agrinas bridinasanas sistémas

e Normativo aktu prasibu un atbilstibas noverteSanas kontroljautajumu saraksti

psihiskas veselibas jautajumos
e Apmacibu programmas
e Cits (Itdzu, noradiet):

10. Kadi, Jasuprat, ir galvenie Skérsli talakai psihiskas veselibas atbalsta pilnveidei

Jusu uznémuma? (Atziméjiet visas piemérotas atbildes)

e Finan3Su resursu trikums

e Vadibas nezina vai izpratnes trakums

o Kvalificétu treneru un materialu trakums

e Vadibas skeptiska attieksme pret psihiskas veselibas programmam

e Darbinieku skeptiska attieksme pret psihiskas veselibas programmam
e Nekas

e Cits (IGdzu, noradiet):

3. SADALA: APMACIBAS UN MACISANAS VEIDI

11. Vai Jus vai Jusu uznémuma darbinieki esat sanémusi kadas ar psihisko veselibu

saistitas apmacibas?
e J3, regulari (vismaz reizi gada)

e Ja, bet neregulari (pieméram, tikai ievadapmacibu laika)
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e Neesmu parliecinats
e Ng, bet esam ieintereséti $ada veida apmacibas
e NE&, un neplanojam $ada veida apmacibas

12. Kadas apmacibu témas, Jusuprat, visvairak butu noderejusas Jums ka vaditajam?

(Atziméjiet visas piemérotas)

e Kaveidot atbalstoSu darba vidi

e Ka atpazit agrinas stresa/disresa pazimes

e Stresa parvaldiba un izdeg8anas novérsana

e Darba un privatas dzives lidzsvara uzturéSana

e Efektiva komunikacija par psihisko veselibu

e Atbalsts psihiskas veselibas problému agrinajas stadijas
e Pamatizpratne par psihisko veselibu un labklajibu

e Neviena no minétajam

e Citas (Itdzu, noradiet):

13. Kadas apmacibu témas, Juasuprat, visvairak varetu palidzéet vai jau ir

palidzejusas Jusu uznémuma darbiniekiem? (Atziméjiet visas, kas attiecas)

Agrinu psihisko traucéjumu pazimju atpazidana

e Stresa parvaldiba un izdegSanas profilakse

e Darba un privatas dzives lidzsvara parvaldiba

o [Efektiva sazina par psihisko veselibu

e Atbalsts psihiskas veselibas problemu agrinaja stadija
e Pamatizpratne par psihisko veselibu un labbatibu

e Neviena no iepriek§ minétajam

e Cita (l0dzu, noradiet):
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14. Kads butu Juasu velamais formats psihiskas veselibas apmacibam ka vaditajam?

(Atziméjiet visas piemérotas atbildes)
e Kilatienes darbnicas
e Interaktiva digitala platforma
e TieSsaistes paSmacibas kursi
e Isas video pamacibas
e Vebinari
e Mobila lietotne ar pasnovérosanas rikiem

e Citi (IGdzu, noradiet):

4. SADALA: KOMPETENCES UN PRASMJU TRUKUMI

15. Kam, Jusuprat, bitu jabut galvenajai atbildigajai personai par darbinieku psihiskas

veselibas un labbutibas atbalstu organizacija? (/zvélieties lidz 3 atbildém)
e |ek3é&ja personala vadiba
e lekS€jais psihiskas veselibas konsultants / psihologs/ laimes / labklajibas vaditajs
e Darba aizsardzibas specialists
e Argjais konsultants vai terapeits
e Darbinieku parstavju grupa (arodbiedribas, darbinieku uzticibas parstavji)
e Vadrtajs/menedzeris
e Pasi darbinieki
e Tuvi kolégi

e Citi (IGdzu, noradiet):

16. Kadas kvalifikacijam, apmacibam vai kompetencém Sai personai butu japiemit, lai
atbalstitu darbiniekus psihiskas veselibas un labbutibas jautajumos? (Af{ziméjiet visas

piemérotas atbildes)
e Apmacibas par psihiskas veselibas izpratni vai pratibu

e Vadibas apmacibas ar uzsvaru uz psihisko veselibu
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e Pieredze ar psihiskas veselibas jautdjumu risinaSanu darbavieta

e Profesiondla apmaciba psihiskas vesellbas joma (pieméram, psihologs,

psihoterapeits)
¢ Nav nepiecieSamas formalas kvalifikacijas vai apmacibas

e (Citas (I0dzu, noradiet):

17. Ka Jus domajat, kadi ir galvenie sSkérsli, kas nelauj darbiniekiem mazajos un vidéjos

uznémums atklati izteikt savas sajatas darba? (Aiziméjiet visas piemérotas atbildes)
e Bailes no negativam sekam
e Stigmatizacija saistiba ar psihisko veselibu
e Nepietiekama uzticiba darba devéjam
e Atbalsta un skaidru problému risinasanas mehanismu trakums
e Negativa iepriekSeja pieredzes daloties
e Bailes pasliktinat attiecibas ar vaditajiem un kolégiem
e Uz rezultatu vérsta un augsta spiediena kultira uznémuma
e Es doma3ju, ka nav Skéerslu darbiniekiem izteikt savas sajutas darba

e Citi (IGdzu, noradiet):

18. Kas, Jusuprat, Sobrid trukst jisu organizacija, lai efektivi atbalstitu psihisko

veselibu? (Atziméjiet visas piemérotas)
e |zglitiba un apmacibas
e Psihiskas veselibas politiku integracija
e Atklatas sarunas par psihisko veselibu
e Papildus labumi darbiniekiem psihiskas veselibas joma
e Nekas

e Citi (IGdzu, noradiet):

19. Kads, Jusuprat, ir visefektivakais veids, ka veidot pozitivu un atbalstoSu darba

kultiiru, kas veicina darbinieku labbutibu?
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e Psihiskas veselibas resursu nodroSinasana (tieSsaistes atbalsts; digitalie riki)
e Atklatas komunikacijas veicinaSana (vaditas diskusijas)

e Vaditaju apmaciba par labbatibu (izglttiba un apmaciba)

o Darba un privatas dzives lidzsvara veicinasana (organizacijas kultiras maina)

e Citi (IGdzu, noradiet):

5. SADALA: TEHNOLOGIJAS UN NAKOTNES PSIHISKAS VESELIBAS RISINAJUMI

20. Kadus digitalos rikus vai platformas jusu organizacija paslaik izmanto apmacibam

un prasmju pilnveidei? (Atziméjiet visas piemérotas atbildes)
e Macibu vadibas sistémas (pieméram, Moodle, Canvas)
e TieSsaistes kursu platformas (pieméram, Coursera, LinkedIn Learning, Udemy)
o |lek3gjie e-macibu riki vai intraneta portals
¢ Nacionalas digitalas izglitibas platformas
e Eiropas [lmena platformas (pieméram, European Digital Education Hub)
e Riki, ko nodroSina Digitalo inovaciju centri (EDIH)
e Sadarbibas platformas (pieméram, Microsoft Teams, Slack, Trello)

e Neizmantojam nekadas platformas

Citi (I0dzu, noradiet):

21. Cik efektivi Sie riki apmierina jusu organizacijas apmacibu vajadzibas?
e Loti efektivi
e Dalgji efektivi
e Neitrali
e Ne parak efektivi

e Nefektivi
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22. Vai Jus apsvertu digitalo un maksliga intelekta atbalstito psihiskas veselibas riku
izmantosanu, lai atbalstitu darbinieku psihisko veselibu un labbutibu (pieméram,

interaktiva digitala platforma ar e-apmacibam; lietotne ar pasnovértéSanas rikiem)?

e J3, un més jau izmantojam digitalos rikus, tostarp Ml atbalstitos rikus

Ja, més jau izmantojam digitalos rikus, bet ne Ml atbalstitos
e J3a, meés esam atvérti digitalo riku, tostarp Ml atbalstito, izmantoSanai

e Ja, més esam atvérti digitalo riku izmantoSanai, bet ne Ml atbalstito

Varbit, atkariba no izmaksam, értuma un satura kvalitates
e Né&, més dodam priekSroku nedigitalam pieejam (pariet pie 24. jautajuma)

23. Kuras platformas funkcijas visvairak palidzétu atbalstit darbinieku labbutibu?
(Izvélieties lidz 3 atbildém)

e Piekluve Tsiem apmacibu moduliem darbiniekiem

e Vaditajiem specifiska apmaciba par psihiskas veselibas vadibu

e Informacijas panelis, kas seko darbinieku [Tdzdalibai labbatibas aktivitatés
e Piekluve aréjiem ekspertiem vai konsultaciju atbalstam

e Atri celvezi, ka reagét uz psihiskas veselibas problémam darba

e Anonimas darbinieku atsauksmes vai aptaujas

e Citi (IGdzu, noradiet):

24. Kadas ir Jusu lielakas bazas saistiba ar digitalajiem rikiem psihiskas veselibas

joma? (Atziméjiet visas piemérotas atbildes)
e Datu privatums un droSiba
o Efektivitate, salidzinot ar klatienes atbalstu
e levieSanas izmaksas
e Darbinieku iesaiste digitalo risindjumu izmantoSana
e Darbinieku digitala pratiba

e Citi (ludzu, noradiet):
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Paldies par Jusu atbildem! Vai vélaties pievienot kaut ko vél saistiba ar psihisko
veselibu darbavieta?
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4. PIELIKUMS: SALIDZINOSS PARSKATS PAR PSIHISKAS VESELIBAS IZGLITIBU UN APMACIBAM
PARTNERVALSTIS (All UN PII)
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Téma Horvatija Cehija Somija Vacija Griekija Latvija Norveégija Spanija
All: PV
All: PV ) All: Plasa All: PV
) integréeta All: . . .
iestradats . ] integracija ieklauts
. . konsultacijas | Visaptverosas All: All: Spécigas . o
psihologija un ) ) o psihologija, pedagogijas un
B un karjeras PV un vielu Pamatsaturs macibu ~ ~ All:
skolotaju ) ) veselibas un veselibas .
R izglttiba, launpratigas psihologija, programmas S B Emocionalas
R izglttiba; L ) . - B izgltibas grados; S
Psihiskas ) plasaka izmantoSanas veseliba un masu, o o izglttibas un
_ pieredzes ] ) - studijas. koncentréjietie .
veselibas programmu programmas skolotaju psihologijas un labklajibas
fokuss. ] ) Pll: PV dalano | suz
satura klasta; aktivas | visos gradu izglitiba. krizes aprupes o programmas.
. PIl: ) ) valsts komunikaciju
integréSana labklajibas [Tmenos. Pll: joma. o Pll:
lerobeZots, o _ o | apstiprinata, un traumam.
macibu iniciativas. Pll: Ipa8a PV / | Sadrumstalota PIl: Isi seminari ) ] lerobeZots;
_ galvenokart o ) ) B ] ) obligata PIl: Apkart&jo
programmas | ) Pll: Minimals, | Vielu ieklausana; un informativie neformals un
izmantojot o - _ B ) modula atbalsts, .
aprobezojas launpratigas atkarigs no pasakumi, o N uz kopienu
NVO i ; ] ) "Sabiedriba un | droSibas
) ar veselibas izmantoSanas skolotaja nevis . ) balstits.
seminarus un ] ) o ) o cilvéku moduli un
un socialas profesionala iniciativas. sistémiski. y
neformalus o droSiba" (2-4 pardomu
. apripes kvalifikacija. .
projektus. . stundas gada). | sesijas.
jomam.
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All:

All: Drosas, All: L
) All: Mazas . Komunikacija
bez All: Piekluve | All: All: Uz Praktisks, All:
) o . kohortas; ) o un komandas
stigmatizacija | konsultacijam | Daudzlimenu R .| pieradijumiem balstits uz Preventiva,
] ] lietiSkie projekti; o . . darbs; o
s telpas; un ekspertu celi un piekluve . balstita, kiiniski | simulacijam; ) holistiska
— o o Spécigs teorijas . apkartéjo .
Pasreizejas | koncentréjieti | atbalstam. digitalajai pamatota supervizija un labklajibas
. o un prakses ) atbalsta ]
PV stipras es uz dzivo PIl: terapijai. macisana. savstarpéja izghtiba.
) ) ) . ) lTdzsvars. B kultara. o
puses pieredzi. Pieaugosa PV | PII: Skaidra uz Pll: Fokuss uz | maciSanas. Pll: Sociali
) ) Pll: Labas ) o PII: .
PIL: izpratne, karjeru o stigmatizaciju PIl: PV tému ; . emocionala
o ) B o individualas . o Pasrefleksija o
Nozimigums, | interaktiva orientéta un integracija macisSanas un
) _ o o prakses S . o un uz studentu | ;
interaktivas piegade. apmaciba. o nodarbinamibu. | visos macibu o ieklauSana.
piemeri. L orientéta
metodes. priekSmetos. o
pieeja.
All: Stigma, All:
nepietiekams | Nepietiekama
finanséjums, | personala All/PII: Laika,
. . All/PII: All: Klinisko All/PII: PV All/PII:
nevienmériga | konsultacijas; | All/PII: - ) resursu un o L
_ ) . ) B Strukturala instruktoru o apmacibu Koordinacijas
Problemas, | piekluve nevienmeérigs | Pieaugo$as ] atjauninatu
. ietvara trikums; | trikums; zems ) trdkums un PV
ar ko apmacibai. fakultates studentu PV o . ) materialu . .
) . ) Novecojusi finanséjums. skolotajiem; stratégijas
saskaras PIl: Slikts parklajums. vajadzibas; ] ] trdkums; Tss )
) L infrastruktdra; PIl: Dazi stigma PII; trdkums;
pasniedzéji | lauku PIl: Lielas regionala ] o uzmanibas . .
o ] ierobeZots specializéti . laika skolotaju
nodrosingjum | grupas; nevienlidziba. . i ) ilgums . L
) } ) . finanséjums. treneri. . ierobezojumi. | parslodze.
s; ierobezota | ierobezots studentu vida.
sasniedzamib | laiks un
a. materiali.
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celSana.

All/PII:
All/PII:
Digitalizacija; All/PII: Stresa, All/PII: All/PII: Pareja
Preventiva All/PII:
studenti dod All/PII: Digitalo | izdegSanas un All/PII: SocializéSanas ) no reaktivas
uzmaniba, . N ) ) ) Vientuliba,
priekSroku konsultaciju un | neirodaudzveidi | HibridmaciSana | atsakSana péc ; uz preventivu;
Jaunas atvértiba PV atcelSanas
] anonimiem/sp | térzéSanas bas izpratnes s, stastiSana, pandémijas; ] pasnavibu
tendences | dialogam; . . o . kultGras bailes,
o €létiem terapiju palielinasana; paSapripes hibrida o novérsana un
Digitala dzive ] ) ) ) digitalas o
) ~ rikiem; paplasinasana. | ilgtspé&jas fokuss. macisanas o digitala
ietekme ) . . simulacijas. .
L ilgtspéjas fokuss. izaugsme. labklajiba.
labklajtbu. )
saites.
All/PII:
All/PII: ]
All/PII: . All/PII: PV All/PII: Standartizétas | All/PII: All/PII: PV All/PII:
Nacionalas
Sistémisks i integracija visos | Sistematiska macibu Skolotaju izglitiba Vienota
] . PV vadlinijas; ) . ] .
leteikumi finanséjums; stamisk macibu integracija; programmas; apmaciba; pedagogiem; stratégija;
sistémisks
uzlabojumie | agrina PV tbalst priekSmetos; ilgtspéjigs vairak specialistu vairak uz labklajibas
atbalsts un
m izgltiba; colota digitalas finanséjums; izvietojumu; atbalsts; komunikaciju koordinatori;
skolotaju
skolotaju - : apmacibas darba slodzes fakultates agrina PV balstita nepartraukta
rizes
supervizija. papladinaSana. | samazinasana. | kvalifikacijas ievieSana. macisana. apmaciba.
apmaciba.
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All/PII: E-
All/PII: klase, skolo.lv,
Al Kahoot; All/PII: Moodle
All/PII: All/PII: Moodle, . All/PII: VR
sagatavoSan | All/PII: nevienmeriga . . un VR
) Uzlabotas e- Teams, All/PII:E- ] simulacijas;
ai; Moodle, . ] skolotaju paradas; zema
] ] terapijas Mentimeter, macibas, Komandas /
Digitalo Talummaina / | Mentimeter, kompetence; ] maksliga
. ] (MentalHub, Canva; maksliga Talummaina; ]
tehnologiju | TikSanas / Kahoot; ) ) ) o ) augsta . ~ intelekta
) . o Terapianavigaa | nevienmériga intelekta piesardziga ) ;
izmantoSana | Komandas; digitalais ) . ) . studentu o izmantoSanas
ttori); adopcija; simulacijas, o maksliga
PKTN.hr nogurums ; . ) ) ) maksliga . prasmes;
o TérzéSanas étiskas Al jauktie modeli. | intelekta .
resursi; Aci kopigs. L intelekta . ; izaugsmes
. konsultacijas. debates. . ; izmantoSana. a
pret aci izmantosana potencialu.
novertéts. un digitalais
nogurums.
96

Eiropas Savienibas finanséts. Paustie viedokl|i un uzskati atspogulo autora(-u) personigos uzskatus un ne vienmér sakrit ar Eiropas Savienibas vai Eiropas
Izglitibas un Kultdras izpildagentdras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA nenes atbildibu par paustajiem uzskatiem.




o

5. PIELIKUMS: ESCO PROFESIJAS UN WP4 REZULTATI

un diagnostika

Izmantojiet kiiniskas
novertéSanas metodes
Formulét gadijuma

konceptualizaciju

uzvedibas/emocionalos
modelus
Izmantojiet klTniskas

novértéSanas metodes

Novértét riska uzvedibu,
atkaribas (péc izvéles)
Novértét

socialos/funkcionalos

Diagnosticét
psihiatriskos
simptomus (pamata)

Veikt intervijas

. . Psihiskas WP4 macibu rezultati (darba
Kompetences Socialais darbinieks
. Psihoterapeits (ESCO) Psihologs (ESCO) (ESCO) veselibas atbalsta vietas psihiskas veselibas
joma
darbinieks (ESCO) darbinieks MVU)
Veikt psihoterapijas riska
novertéjumus Veiciet psihologiskos o ) o
. L . Noveértgjiet pakalpojumu Noveértéjiet o
Diagnosticét psihiatriskos | novértéjumus un testus o ] i Atpazit agrinas bridinajuma
. ) L lietotaju situacijas un riskus | pakalpojumu B o
simptomus Diagnosticéjiet o . o pazimes, stresa raditajus un
S o ) Veikt intervijas lietotaju situaciju ) B .
Identificét psihiskas psihiatriskos simptomus L o o psihosocialos riskus
~ B B Identificgjiet psihiskas Veikt riska . .
. veselibas problémas Interpretét . Veikt pamata/neklinisko
NovertéSana veselibas problémas novértéjumu

skriningu
Izprast robezas: atpaziSana #
diagnostika

Ziniet, kad un ka veérsties pie

Darbs ar Uzvedibas modelu o specialistiem
. o apstaklus socialaja dienesta
psihosomatiskiem parbaude
modeliem
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Intervence un

atbalsts

Veikt psihoterapijas
sesijas

NodroSinat arstéSanas
un recidivu stratégijas
Dzivo8ana ar traumu
Veicinat psihoizglitoSanu

un paSuzraudzibu

Konsultét klientus
Nodrosinat psihologisku
iejauk3anos

Izmantot psihoizglitoSanu
Atbalsttt ieskatu un
parvarésanu

Izrakstit psihoterapeitisko

arstéSanu (ja tas ir atlauts)

Piemérot krizes intervenci
Sniegt socialas
konsultacijas

lespéju nodrosinasana
individiem un gimeném
Novérst socialas problemas
Atbalstit neaizsargatus
lietotajus, dzives beigu
aprapi, cietuSos, migrantus
Lietotaju savienoSana ar

kopienas resursiem

Sniegt socialas
konsultacijas
Atbalstit ikdienas
neatkaribu

Parvaldit socialas
krizes

Atbalstit cietuSos vai
apdraudétos
lietotajus

Palidzét prasmju

attistiba

Sniegt Tsu, zema sliekSna
atbalstu

Piedavat pamata
psihoizglitoSanu un
noradijumus

Izmantot vienkarsas, uz
risinajumu orientétas
iejaukSanas

NodroS$inat ricibas planu
pamata I[iment krizes situacija
Atbalstit labklajibas ricibas

planoSanu

Komunikacija
un attiecibu

veidosSana

Attistit terapeitiskas
attiecibas

Izjust dzilu empatiju
Vaditt intensivas
emocijas

Klausities aktivi
Sazinaties profesionalas
veselibas aprupes

konteksta

Sazinaties ar zinatnisko un
nezinatnisko auditoriju
Klaustties aktivi

Veidot profesionalas
attiecibas

Multikulturala komunikacija

Veidot palidzoSas attiecibas
Sazinaties ar pakalpojumu
lietotajiem un
profesionaliem

Veidot empatisku saikni
Sniegt pakalpojumus

dazadas kultdras kopienas

Veidot uzticéSanos
Profesionala
komunikacija
Veidot empatisku
saikni

Darbs
multikulturalajas

kopienas

Efektiva sazina ar
darbiniekiem un vaditajiem
Veidot uzticéSanos
lesaistities atbalstodas
sarunas

Risinat sensitivus jautajumus
ar cienu

Pielagot komunikaciju

individualajam Tpasibam

98

Eiropas Savienibas finanséts. Paustie viedokl|i un uzskati atspogulo autora(-u) personigos uzskatus un ne vienmér sakrit ar Eiropas Savienibas vai Eiropas
Izglitibas un Kultdras izpildagentdras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA nenes atbildibu par paustajiem uzskatiem.




e —

HARM.OMNY.

Etika, drosiba
un
profesionala

uzvediba

Pienemt atbildibu
levérot veselibas
aprapes tiesibu aktus
Lietotaju droSibas
nodroSinasana
Konfidencialu datu
parvaldiba

Saglabat profesionalas
robezas

Turpinat profesionalo

izaugsmi

Pielietot pétniecibu un
veselibas apripes étiku
Prioritizét droS1bu
Nodrosinat personigo
attistibu

levérot tiesibu aktus
Etiski rikoties, saskaroties

ar ekstremam emocijam

Izmantot anti-represivu,
sociali taisnigu praksi
Aizsargat neaizsargatus
lietotajus

Parvaldtt etiskas dilemmas
levérojiet veselibas un
droSibas standartus

Veicinat cilvéktiestbas

NodroSinat drosibu
un privatumu
levérot socialo
pakalpojumu tiesibu
aktus

Aizsargat
neaizsargatas
personas

Uzturét prakses

standartus

Piemérot psihiskas veselibas
étiku darbavieta
Konfidencialitates un dubulto
lomu parvaldiSana

levérot robeZas un tiestbas
NodroSinat droSu praksi MVU
Veicinat ieklauSanu un

psihologisko drosibu

Documentation
, Records &
Data

lerakstit psihoterapijas
rezultatus

Progresa
dokumentésana
Terapeitisko datu

parvaldiSana

Zinatniskas/klThiskas
dokumentacijas projekts
Pétijumu datu parvaldiba
Rakstiet akadémiskas

publikacijas

Saglabat visus individualos
iegUtos datus

Zinojums par socialo
attistibu

Tiesibu aktu parredzamiba
Rakstiet profesionalas

atskaites

Uzturét iegltos
datus

Dokumentéjiet
aprapes planus un
atsauksmes
Zinojums par socialo

attistibu

Uzturiet minimalu, drodu un
atbilstoSu uzskaiti
Konfidencialitatei atbilsto$as
dokumentacijas prakses
izmantoSana

Nodrosinat atbalsta
nepartrauktibu bez klinisku
lietu vai dosjé veidoSanas

AtbilstoSa koordinacija ar HR

99

Eiropas Savienibas finanséts. Paustie viedokl|i un uzskati atspogulo autora(-u) personigos uzskatus un ne vienmér sakrit ar Eiropas Savienibas vai Eiropas
Izglitibas un Kultdras izpildagentdras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA nenes atbildibu par paustajiem uzskatiem.




e —

HARM.OMNY.

Pétijumi,
novértésana un

pieradijumi

Pielietot zinatniskas

atzinas

Izvértét psihoterapeitisko

praksi
Sekot I1dzi pétniecibas

tendencém

Veikt pétijumus
(kvalitativos un
kvantitativos)

Publicét zinatniskos
rakstus

Pieteikties finanséjumam
Izplatit pétfjumu rezultatus

Vadit projektus

Veikt praksé balstitus
pétijumus (péc izveles)
Piedaltties akadémiskajas
aktivitatés

Izvértét intervences

Pielietot
pieradijumos balstitu
[émumu pienem3anu
(pamata [Tmen)
Uzraudzt lietotaju

progresu

Pielietot pieradijumos balstitu
praksi

Izprast pamata pétijumu
rezultatus

Izmantot vienkarsus
izvértéSanas rikus

Atbalstit uz atgriezenisko saiti

balstitus uzlabojumus

Organizatorisk
as un lietu
vadibas

prasmes

Vadtt terapeitiskos
procesus

Koordinét arstéSanas
planus

Veidot strukturétu

terapeitisko vidi

Vadit pétniecibas vai
klTniskos projektus
Veidot zinatniskos un
profesionalos sadarbibas
tiklus

Vadrit gadijumu

Organizét pakalpojumu
planus

Vadit sarezgitus gadijumus

Sadarboties starpdisciplinari

Pielietot uz personu
veérstu gadijumu
vadibu

Koordinét sadarbibu
ar aprupétajiem un
kopienu

Sagatavot jaunieSus
parejai uz pieauguso
dzvi

levérot organizacijas

procediras

Izprast MVU struktdru un
darbibas principus

Koordinét atbalstu sadarbiba
ar HR, vaditajiem un
komandam

Izstradat un Tstenot labbutibas
ricibas planus

Kartét pieejamos resursus un
nodroSinat atbilstoSu

nosatisanu (referralus)

100

Eiropas Savienibas finanséts. Paustie viedokl|i un uzskati atspogulo autora(-u) personigos uzskatus un ne vienmér sakrit ar Eiropas Savienibas vai Eiropas
Izglitibas un Kultdras izpildagentdras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA nenes atbildibu par paustajiem uzskatiem.




e —

HARM.OMNY.

Aizstaviba,
ieklausana un

tiesibas

Veicinat psihisko
veselibu

NodroSinat
psihoizglttoSanu
Atbalstit autonomiju un

pilnvaro$anu

Veicinat zinatnes
sabiedrisko ietekmi
NodroS$inat étisku,
pétijumos balstitu praksi
AtbilstoSi novirzit lietotajus
pie nepiecieSamajiem

pakalpojumiem

Aizstavet pakalpojumu
sanémeju intereses
Veicinat ieklau$anu,
tiesibas un socialas
parmainas

Aizsargat neaizsargatas

sabiedribas grupas

Veicinat lietotaju
tiesibu ievéroSanu
Atbalstit neatkartbu
un pasparstavibu
Nodrosinat

aizsardzibu

Veicinat ieklauSanu un
nediskriminaciju
Mazinat stigmatizaciju
Atbalstit neaizsargatus
darbiniekus

Aizstavét taisnigus

pielagojumus MVU

Digitalas un
tehnologiskas

prasmes

Izmantot e-veselibas un
psihiskas veselibas rikus
Parvaldit digitalos
terapeitiskos ierakstus

Darboties ar
zinatnisko/pétniecibas
programmatadru
Parvaldit digitalas

publikacijas

Izmantot digitalos rikus
gadijumu dokumentéSanai
Pielietot IKT kopienas
pakalpojumos

Virtuala maciSanas (péc

izvéles)

Atbalstit lietotajus
tehnologisko
paliglidzeklu
izmanto$ana
Izmantot socialo
pakalpojumu IKT

rikus

Izmantot digitalos rikus
psihoizglitoSanai,
komunikacijai un turpmakai
atbalsta snieg3anai
NodroSinat kombinétu atbalstu
(tieSsaiste/klatiene)

Pielietot digitalas labbutibas

resursus

101

Eiropas Savienibas finanséts. Paustie viedokl|i un uzskati atspogulo autora(-u) personigos uzskatus un ne vienmér sakrit ar Eiropas Savienibas vai Eiropas
Izglitibas un Kultdras izpildagentdras (EACEA) viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA nenes atbildibu par paustajiem uzskatiem.




o
HARMON.Y.

102

Eiropas Savienibas finanséts. Paustie viedokli un uzskati atspogujo autora(-u) personigos uzskatus un
ne vienmér sakrit ar Eiropas Savienibas vai Eiropas Izglitibas un Kultiras izpildagentiiras (EACEA)
viedokli. Ne Eiropas Savieniba, ne EACEA nenes atbildibu par paustajiem uzskatiem.



